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Sumar Executiv
Continuand proiectul pilot din anul 2009, la Referendumul Republican Constitutional IDOM a lansat proiectul

pilot de evaluare a acuratetei listelor electorale in Republica Moldova. Conform unei metodologii bazate pe
acoperire geografica in baza de esantion reprezentativ, observatii directe, interviuri, analiza comparativa a
datelor au fost examinate toti actorii electorali si factorii care au influentat procesul de gestionare a listelor
electorale. Au fost mobilizati 91 observatori in cadrul a 121 sectii de votare, acoperind municipiile Chisindu si
Balti, toate cele 32 unitati teritorial administrative de nivelul doi (raioane), si 45 unitati teritorial administrative
de nivelul intai (comune si sate).

Pentru buna desfasurare a Referendumului Republican Constitutional Comisia Electorala a elaborat instructiunile
de rigoare, a desfasurat seminare de instruire in toate consiliile electorale de circumscriptie si a expediat
administratiilor publice locale listele electorale extrase din Registrul de Stat al Alegatorilor. Totusi, CEC nu a
reusit transmiterea instructiunilor catre toate APL si sectiile de votare si nu a receptionat toate listele electorale
in termenii stabiliti. Contrar legislatiei electorale din Republica Moldova, CEC nu a plasat listele electorale pe
pagina sa web.

Monitorizarea Consiliilor electorale de Circumscriptie a Demonstrat necesitatea unei instruiri adecvate a tuturor
membrilor CER pentru a asigura gestionarea adecvata a listelor electorale si accesul efectiv la informatie. Este
necesara identificarea persoanelor cu experienta in cadrul CER si implicarea acestora in cadrul seminarilor de
instruire pentru APL si BESV din cadrul circumscriptiei, fapt ce ar contribui la o descentralizare mai buna si la
eficientizarea activitatilor de instruire desfasurate de CEC. De asemenea, este dezirabild implicarea si conlucrarea
activa a tuturor CER cu APL pentru a asigura acuratetea listelor electorale.

Ca si la alegerile precedente, APL s-au confruntat in primul rand, cu lipsa resurselor umane, dar si a celor
financiare si tehnice. APL monitorizate au constituit listele electorale mod diferit, majoritatea APL monitorizate
utilizand minimum trei surse pentru constituirea listelor electorale, inclusiv registrele locale, informatia CEC, lista
electorald de la alegerile precedente. In majoritatea APL diferenta dintre numarul de alegdtori inclusi in lista
electorala primita de la CEC si numarul de alegatori inclusi dupa actualizarea listelor nu a fost semnificativa,
variind intre 6 si 50 persoane. Motivele principale enuntate de APL au fost: excluderea persoanelor decedate, a
persoanelor care si-au schimbat viza de resedinta/domiciliu (plecati/veniti), persoanele care intre timp au
implinit varsta de 18 ani. intr-o serie de localititi APL a exclus din liste persoanele plecate peste hotare au fost
radiate din lista electorala.

Majoritatea birourilor electorale au oferit acces liber observatorilor pentru a urmari procesul de actualizare,
modificare a listelor electorale. Cu toate acestea unele sectii de votare au fost practic inaccesibile, fiind in proces
de reparatie sau inchise. Aproximativ jumatate din birourile electorale monitorizate nu au adus la cunostinta
publica listele electorale in termenii prevazuti de Codul Electoral, adica la 16 august 2010. Birourile Electorale au
continuat procesul de actualizare a listelor electorale si dupa receptionarea acestora de la APL. Se recomanda
Organelor Electorale sa identifice sediile BESV si sa numeasca membrii acestora pentru a asigura accesibilitatea
listelor electorale in termenii stabiliti de Codul Electoral. De asemenea, se recomanda organelor electorale sa
asigure Birourile Electorale cu resursele tehnice si materiale pentru o mai buna gestionare a procesului electoral.



Cadrul metodologic

Raportul a fost elaborat prin intermediul a 91 observatori mobilizati pe intreg teritoriul tarii. Observatorii au fost
repartizati in teritoriu Tn baza unui esantion reprezentativ. Esantionul a cuprins sectii de votare din municipiile
Chisindu si Balti, toate cele 32 unitati teritorial administrative de nivelul doi (raioane), si 45 unitati teritorial
administrative de nivelul intai (comune si sate). In total au fost monitorizate 121 sectii de votare (Lista sectiilor
monitorizate se anexeaza).

Efortul de evaluare a acuratetei listelor electorale a inclus o serie de metode. Observatorii au urmarit pe teren
procesul de gestionare si actualizare a listelor, avand in vizor organele electorale si administratiile publice locale.
De asemenea, voluntarii IDOM au desfasurat interviuri cu functionarii electorali si reprezentantii administratiilor
publice locale. Datele interviurilor au fost comparate cu rezultatele interviurilor cu alegatorii, observatiile directe
ale observatorilor independenti si constatarile alegatorilor in urma verificarilor numelui in lista electorala.

Raportul ofera o analiza exhaustiva a procesului de gestionare si actualizare a listelor electorale de catre
organele electorale si administratiile publice locale. Luand in considerare accesul limitat la listele electorale,
materializat prin imposibilitatea efectuarii copiilor, implicit imposibilitatea verificarii holistice a datelor de catre
societatea civila, raportul nu ofera date cantitative privind acuratetea listelor electorale ci o privire de ansamblu
privind calitatea proceselor, disponibilitatea resursele umane si tehnice, accesibilitatea listelor electorale pentru
alegatori.

Datele monitorizarii

Comisia Electorald Centrald (CEC)

Tn conformitate cu prevedere Codului Electoral al Republicii Moldova CEC a adoptat Programul calendaristic
pentru realizarea actiunilor de organizare si desfasurare a referendumului republican constitutional din 5
septembrie 2010 si Regulamentul privind Tntocmirea, administrarea, transmiterea si actualizarea listelor
electorale. Tn perioada iulie-august CEC a organizat seminare de instruire in toate regiunile tarii, cu participarea
presedintilor si secretarilor Consiliilor Electorale Raionale de nivelul intai si doi, primarii si secretarii localitatilor,
presedintii si secretarii Birourilor Electorale.

La data de 5 si respectiv 13 august 2010 CEC a acreditat 105 observatori IDOM. Este salutabil faptul ca
observatorii detasati pe langa CEC au avut acces la informatia solicitata, atitudinea functionarilor electorali fiind
una cooperanta si prietenoasa. Conform afirmatiilor CEC, in luna iulie curent, in cadrul seminarelor Comisia
Electorala Centrald a transmis catre administratiile publice locale liste electorale extrase din Registrul de Stat al
Alegatorilor. Listele electorale au fost transmise in format Excel. Conform calendarului electoral aprobat de CEC,
listele electorale actualizate urmau a fi receptionate pana la data de 13 august 2010. Observatorii IDOM au
constatat ca CEC a receptionat la data limita stabilita, mai putin de jumatate din liste. La data de 17 august CEC a
receptionat 1070 liste in format electronic din 2035 sectii de votare constituite pe intreg teritoriul Republicii
Moldova. La data de 20 august erau receptionate 1333 de liste in format electronic. La data de 1 septembrie
2010 CEC mai continua receptionarea listelor. Datele au fost receptionate atat in format Excel si Word.

Tn conformitate cu planul aprobat, CEC urma s& actualizeze listele receptionate, pentru a fi plasate pe pagina
WEB a CEC cu 20 de zile Thainte de data scrutinului. De facto, insa, acest proces nu a avut loc, argumentul CEC
fiind protectia datelor cu caracter personal.



n sectorul centrul al municipiului Chisindu, CEC a anuntat testarea registrului electronic al alegétorilor, care
urmeaza a fi implementat in cadrul scrutinelor ulterioare pe intreg teritoriul tarii. Datorita caracterului pilot al
acestei initiative, putere juridica vor avea listele electorale tiparite, disponibile in cadrul Birourilor Electorale
respective. Totusi, procesul de actualizare a listelor si registrului electronic a continuat dupa 16 august, iar
ultimele modificari in forma electronica au fost transmise la CEC la 2 septembrie 2010.

Conisiliile Electorale de Circumscriptie (CER)

Conform relatarilor observatorilor IDOM, Majoritatea Consiliilor Electorale de Circumscriptie au oferit acces
nestingherit la informatia privind procesul de actualizare a listelor. Mai reticenti au fost functionarii electorali
CER 12 Criuleni, CER 22 Leova si CER 33 Taraclia care au oferit acces partial la informatie, motivul principal fiind
lipsa permanenta de timp a presedintelui CER.

Majoritatea functionarilor electorali au beneficiat de instruiri Tn domeniul administrarii alegerilor, inclusiv in
domeniu administrarii listelor electorale. Tn cadrul instruirilor au fost distribuite, inter alia, copii ale Codului
Electoral, Regulamentul privind intocmirea, administrarea, transmiterea si actualizarea listelor electorale,
precum, ghidul Functionarului Electoral. Nu au beneficiat de instructiuni, conform relatarilor functionarilor
electorali, CER 36 Comrat si CER 12 Criuleni.

n cazul Consiliilor Electorale de Circumscriptie se atestd diferente de experienta intre conducerea si membrii
CER. Tn majoritatea covarsitoare a cazurilor persoanele cheie din cadrul CER (presedintele si secretarul) poseda
experienta in domeniul electoral, exceptie fiind CER 27 Riscani (Presedintele nu are experienta) si CER 10 Causeni
(nici un membru nu are experienta). Totusi, Tn cazul celorlalti functionari CER, se atesta in majoritatea cazurilor
experienta insuficienta in domeniul administrarii alegerilor. Astfel, in cazul CER 35 Ungheni, CER 30 Straseni, CER
14 Drochia, CER 22 Leova, CER 28 Singerei, CER 18 Floresti, CER 10 Causeni — 2 persoane (presedintele si
secretarul) au mai fost membrii ai CER, restul participd pentru prima data. in alte cazuri, de exemplu CER 31
Soldanesti, CER 23 Nisporeni, CER17 Falesti, CER24 Ocnita, aproximativ 80% din membrii activeaza pentru prima
data. La CER 5 Basarabeasca, CER 33 Taraclia, CER 19 Glodeni, CER 25 Orhei, CER 2 Balti , CER 32 Stefan Voda3,
CER 21 laloveni, CER 27 Riscani aproximativ 50% din functionari au experienta anterioard. Doar in trei consilii
electorale de circumscriptie (CER 4 Anenii Noi, CER 20 Hincesti, CER 34 Telenesti) toti functionarii electoral detin
experienta in domeniul electoral.

Actiunile CER pentru a spori acuratetea listelor electorale au variat semnificativ. in aproximativ 50% din CER nu
au fost intreprinse actiuni pentru a spori acuratetea listelor electorale, deoarece legislatia electorala in vigoare
nu prevedere atributii in acest sens (CER 23 Nisporeni, CER14 Drochia, CER22 Leova, CER28 Singerei, CER 18
Floresti, CER 30 Straseni, CER 11 Cimislia). Totusi, o serie de consilii electorale de circumscriptie (CER 26 Rezina,
CER 4 Anenii Noi, CER 20 Hincesti, CER 34 Telenesti, CER 25 Orhei, CER 32 Stefan Voda, CER 19 Glodeni, CER 31
Soldanesti) au intreprins actiuni de conlucrare cu APL, pentru sporirea acuratetei listelor electorale.

Administratia Publicd Locald (APL)

Majoritatea APL a oferit observatorilor IDOM acces initial la informatia privind procesul de actualizare a listelor.
Cu toate acestea, au existat situatii in care administratia publica locala nu a dorit sa coopereze, barand accesul
observatorilor la informatie. Astfel de cazuri au fost inregistrate in cazul APL Soldanesti, Leova, Taraclia, laloveni,



Rezina, partial Orhei. Regretam faptul ca APL Orhei si APL Soldanesti au dat dovada de o atitudine necooperanta
fata de observatorul IDOM.

Din numarul total de 77 localitati monitorizate, in 71 APL au intreprins masuri pentru a spori calitatea gestionarii
procesului electoral. Tn acelasi timp constatdm ci 6 APL nu au organizat actiuni / seminare de instruire: Baimaclia
(Cantemir), Cantemir, Edinet, Parcani (Soldanesti), Drochia, Leova.

Aparent, CEC nu a expediat instructiuni scrise privind intocmirea, administrarea, transmiterea si actualizarea
listelor electorale catre toate APL. Din datele observatorilor reiese ca mai multe de 50% din APL monitorizate nu
au primit instructiuni scrise, desi au mentionat receptionarea a mai multor instructiuni verbale Tn cadrul
seminarelor de instruire.

APL monitorizate au constituit listele electorale mod diferit. Aproximativ 50 procente din APL monitorizate au
utilizat minimum trei surse pentru constituirea listelor electorale, inclusiv registrele locale, informatia CEC, lista
electorala de la alegerile precedente. Aproximativ 10 procente au utilizat ca baza listele de la alegerile
precedente la constituirea listelor. Peste 30 procente din APL au folosit listele CEC si registrul local, iar
aproximativ 5 procente au constituit listele doar in baza informatiei de la CEC. Verificarea aditionala a listelor
electorale nu s-a facut printr-o metoda unificata. Astfel, un numar relativ mare de localitati au utilizat registrele
locale, iar altele au verificat in baza listelor receptionate de la CEC sau la domiciliu.

Ca si la alegerile precedente, majoritatea APL au acuzat, in primul rand, lipsa resurselor umane, dar si a celor
financiare si tehnice. De asemenea, din raspunsurile de care dispunem, estimam ca aproximativ 10 procente din
APL, au reclamat calitatea proasta a listelor parvenite de la CEC, prezentate in ordine alfabetica, nu conform
strazilor / domiciliului (de exemplu: Drochia, Telenesti).

n majoritatea APL diferenta dintre numarul de alegétori inclusi in lista electorald primitd de la CEC si numé&rul de
alegatori inclusi dupa actualizarea listelor nu a fost semnificativa, variind intre 6 si 50 persoane. Cu toate acestea,
in unele localitati diferenta a fost sesizabila: Soldanesti — 619 persoane, s. Marinici (Nisporeni) — 353 persoane,
Hincesti — 182, Riscani — 129, Mindresti — 90, tot raionul Cahul — 402 persoane fata de raionul Soroca —
aproximativ 150 persoane. Motivele principale enuntate de APL au fost: excluderea persoanelor decedate, a
persoanelor care si-au schimbat viza de resedinta/domiciliu (plecati/veniti), persoanele care intre timp au
implinit varsta de 18 ani. Intr-o serie de localititi APL aa exclus din liste persoanele plecate peste hotare au fost
radiate din lista electorald (de exemplu s. Marinici (Nisporeni), Basarabeasca, s. Abaclia (Basarabeasca)).

Majoritatea APL au transmis listele electorale catre Birourile Electorale ale Sectiilor de votare cu intarziere. De
exemplu, APL Taraclia a expediat listele la 24 august; APL Romaneslti (Strdseni) — la 23 august; APL Cairaclia
(Taraclia), APL Comrat, APL Ceadir-Lunga - la 20 august.

Birourile Electorale ale Sectiilor de Votare (BESV)

Majoritatea birourilor electorale au oferit acces liber observatorilor pentru a urmari procesul de actualizare,
modificare a listelor electorale. Cu toate acestea unele sectii de votare au fost practic inaccesibile, fiind in proces
de reparatie sau inchise: 33/6 Taraclia, 26/1 Rezina, 26/5 Rezina, 34/26 Mindresti (Telenesti), 30/26 Micduti
(Straseni), 35/4 Ungheni, 35/26 Cetireni (Ungheni), 27/1 si 27/2 Riscani.



Tn majoritatea sectiilor de votare monitorizate persoanele cu functii de conducere din cadrul BESV au beneficiat
de instruire. Au fost receptionate copii ale Codului Electoral, Ghidul Membrului Biroului Electoral al Sectiei de
votare si o serie de instructiuni, inclusiv Regulamentul privind intocmirea, administrarea, transmiterea si
actualizarea listelor electorale.

Aproximativ jumatate din birourile electorale monitorizate nu au adus la cunostinta publica listele electorale in
termenii prevazuti de Codul Electoral, adica la 16 august 2010. La 24 august 2010 sectia de votare 22/1 Leova
fnca nu era creatd, iar sectiile de votare 33/6 Taraclia, 30/26 Micauti (Straseni), 11/4 si 11/1 Cimislia, 33/16
Cairaclia (Taraclia), 36/2 Comrat, 36/14 Ceadir-Lunga, 10/2 si 10/3 C3auseni au oferit acces la liste dupa data de
20 august. Tn unele localitati listele electorale erau disponibile doar in incinta primériei, deoarece sediul BESV
incad nu era stabilit sau se afla in reparatie: 27/1 si 27/2 Riscani, 26/1 si 26/5 Rezina, 35/3 Ungeni, 21/5 laloveni,
iar la sectia de votare 23/2 Nisporeni listele se aflau, in exclusivitate, in posesia presedintelui BESV. Regimul de
lucru al Birourilor Electorale a fost foarte divers, fapt ce a influentat accesibilitatea listelor electorale. in unele
sectii de votare Birourile electorale au activat de la 09:00 — 18-00 (Briceni 6/2, 30/38 Straseni, Micauti, 31/3, 31/2
Soldanesti); alte sectii de votare au activat de la 09:00-17:00 (4/3 Anenii Noi, 34/26 Telenesti Mindresti,23/29
Nisporeni Milesti, 11/4, 11/1 Cimislia, 25/15 Orhei); iar sectiile 23/27 Nisporeni Marinici, 23/2 Nisporeni au
activat de la 08:00-12:00.

Birourile Electorale au continuat procesul de actualizare a listelor electorale si dupa receptionarea acestora de la
APL. Un numar semnificativ de Birouri Electorale au verificat listele la domiciliu (29/5, 29/10 Soroca, 30/38
Straseni Romanesti, 11/36 Cimislia Mihaileni, 25/15 Orhei, 32/1 Stefan Voda, 32/29 Stefan Voda, 31/3, 31/2
Soldanesti, 33/6 Taraclia, 29/14 Soroca Badiceni, 10/2, 10/3 Causeni, 21/5 laloveni, 24/2, 24/3 Ocnita, 17/12
Falesti Calinesti, 1/109, 1/110, 1/111, 1/115, 1/132, 1/228, 1/99, 1/112, 1/121 Chisinau); altele au continuat
actualizarea prin intermediul registrelor locale (4/23 Anenii Noi Geanana, 20/30 Hincesti Crasnoarmeiscoe, 31/23
Soldanesti Parcani, 23/27 Nisporeni Marinici, 34/24 Inesti, 34/26 Telenesti Mindresti , 35/3 , 35/26 Ungheni,
1/81, 1/83, 1/142, 1/237 Chisinau).

n procesul de actualizare a listelor BESV au mentionat o serie de probleme de ordin tehnic si organizational. O
serie de Birouri Electorale au mentionat ca includerea alegatorilor in ordine alfabetica in listele electorale a
constituit un impediment principal in verificarea la domiciliu (14/3, 14/2 Drochia). Alte sectii de votare s-au
confruntat cu lipsa de resurse financiare si materiale, program de lucru incadrcat (35/26 Ungheni Cetireni, 33/16
Taraclia Cairaclia, 21/5 laloveni).

Conform rapoartelor observatorilor, la sectiile monitorizate mai putin de un procent din alegatori si-au verificat
datele in lista electorald. Tn cazul sectiilor de votare din Chisindu alegétorii au avut posibilitatea de a verifica
datele online. Conform afirmatiilor preturii centru Chisinau, peste 55 mii alegatori au accesat pagina web
destinata verificarii listelor electorale.

La sectiile de votare monitorizate diferenta dintre numarul de alegatori inclusi in lista electorala primita de la
Administratia Publicd Locald si numarul de alegatori inclusi in lista dupd actualizarea listelor nu a fost
semnificativa, ceea ce confirma calitatea verificarilor efectuate de catre APL.



Recomandari

Se recomandd CEC sd depund eforturi pentru a trece cdt mai rapid la registrul electronic al alegdtorilor.
Acuratetea datelor din registru va depinde de eficientizarea si coroborarea comprehensivd a sistemului electronic
de evidentd a populatiei.

In lipsa registrului unic al alegétorilor, se recomandd CEC sé dispund prezentarea datelor intr-un format unic, care
sd permitd verificarea rapidd a listelor.

Se recomandd plasarea pe pagina web a CEC a listelor electorale. Pentru a evita alegatii privind dezvdluirea
datelor cu caracter personal, pot fi publicate date selective: numele, prenume; data si anul nasterii.

Se recomandd respectarea cu strictete de catre CEC a programului

Se recomandd instruirea adecvatd a membrilor CER pentru asigurarea accesului deplin si in termeni utili a
observatorilor la informatie.

Se recomandd identificarea persoanelor cu experientd in cadrul CER si implicarea acestora in cadrul seminariilor
de instruire pentru APL si BESV din cadrul circumscriptiei, fapt ce ar contribui la o descentralizare mai bund si la
eficientizarea activitdtilor de instruire desfdsurate de CEC.

Se recomandd implicarea si conlucrarea activd a tuturor CER cu APL pentru a asigura acuratetea listelor
electorale.

Se recomandd Administratiilor Publice Locale care au obstructionat accesul observatorilor la informatie sau au
avut o atitudine ostild fatd de acestia sG respecte prevederile Codului Electoral si Legea Privind Accesul la
Informatie.

Recomanddm Comisiei Electorale Centrale sa purceadd la implementarea noilor prevederi ale codului electoral
privind instruirea continud a tuturor persoanelor implicate in procesul electoral.

Se recomanda CEC sd elaboreze la inceputul procesului electoral un set de instructiuni pe care sa le transmitd
tuturor administratiilor publice locale.

Se recomandd Guvernului Republicii Moldova sd intreprindd actiuni progresive pentru a asigura o descentralizare
efectivd a administratiilor publice locale, in conformitate cu standardele Europene, fapt care va genera
disponibilitatea resurselor, inclusiv pentru actualizarea listelor electorale.

Se recomandd Autoritatilor Publice Locale sd respecte legislatia electorald, inclusiv temenii si procedurile in
procesul de constituire si gestionare a listelor. Radierea din liste a persoanelor plecate peste hotare poate fi
efectuatd doar in cazul inregistrdrii persoanelor in cauzd la misiunile diplomatice ale Republicii Moldova.

Se recomandd Organelor Electorale sa identifice sediile BESV si s& numeascd membrii acestora pentru a asigura
accesibilitatea listelor electorale in termenii stabiliti de Codul Electoral.

Se recomandd Organelor Electorale sé asigure Birourile Electorale cu resursele tehnice si materiale pentru o mai
bund gestionare a procesului electoral.



Ludnd in considerare penetrarea progresivd a tehnologiilor informationale, se recomandd insistent plasarea
listelor pe pagina web a organelor administratiilor publice locale de nivelul doi si informarea in termeni utili a
alegdtorilor privind posibilitatea verificdrii listelor.
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