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Documentul sintetizeaza si analizeazé cele mai importante actiuni intreprinse de autoritati la fiecare din
domeniile monitorizate din cadrul Planului de Actiuni Uniunea Europeand — Republica Moldova, pe
parcursul anului 2013. In baza acestui exercitiu au fost ajustats evaluarea progresului pentru fiecare capitol
pentru perioada 2005-2013. Astfel, pana in prezent, progresul inregistrat de Republica Moldova in procesul
de integrare europeana este evaluat drept unul moderat, fiind apreciat cu un punctaj mediu de 3,2 puncte
din 5 maxim. Constatdm ca cele mai importante evolutii au fost inregistrate in domeniile: politici
macroeconomice Si macrofinanciare; dreptul de stabilire si dreptul societatilor; relafii comerciale, achizitii
publice si standardele, reglementérile tehnice si procedurile de evaluare a conformitatii (domenii
armonizate). Totodatd, cele mai slabe progrese au fost atestate la capitolele: solutionarea conflictului
transnistrean; combaterea coruptiei; drepturile si libertatile fundamentale ale omului; transport si eliminarea
restrictiilor si optimizarea administrérii (domeniile nearmonizate). In continuare sunt analizate in mod
structurat principalele evolutii si probleme inregistrate in capitolele monitorizate.

Acest material este elaborat in cadrul proiectului comun al ADEPT si Expert Grup "Relatiile UE-Moldova — monitorizarea progresului in cadrul

Parteneriatului estic in anul 2013” finantat de Fundatia Soros-Moldova. Opiniile exprimate apartin autorilor si nu reflectd neapdarat punctul de
vedere al Fundatiei Soros-Moldova sau al partenerilor acesteia.
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REFORMA JUSTITIEI

Progres moderat: 3 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

In 2013 Parlamentul a adoptat mai multe proiecte de legi ce tin de sectorul justitiei. In contextul SRSJ cele mai
relevante sint: proiectul de Lege privind salarizarea judecatorilor; proiectul de Lege privind testarea integritaii
profesionale; proiectul de Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative, care, intre altele:
stabileste interdictia pentru comunicarea nepotrivitd a judecatorului cu participantii la proces sau cu alte
persoane; inaspreste sanctiunile penale pentru infractiunile de coruptie; include in Codul penal 0 noua masura
de siguranta ,Confiscarea extinsd” si 0 noud componentd de infractiune ,imbogatirea ilicitd”; stabileste
obligativitatea testarii la poligraf a candidatilor la functiile de judecator si procuror. Impactul acestor legi poate fi
evaluat doar dupa punerea normelor in aplicare. Pornind de la formula notorie a coruptiei (Coruptie = Monopol +
Discretie - Responsabilitate), nivelul de coruptie in sectorul justitiei nu poate fi diminuat fara mecanisme eficiente
de responsabilizare, inclusiv — disciplinara, a judecatorilor. Impactul proiectelor adoptate este partial compromis
prin aminarea de catre Parlament a examinarii proiectului de Lege cu privire la raspunderea disciplinara a
judecatorilor. La general, interventiile legislative ramin a fi dezechilibrate. Legislativul, oferind actorilor sectorului
garantii, inclusiv — sociale, intirzie sa asigure mecanisme eficiente de a-i responsabiliza. Examinarea si
adoptarea proiectului de Lege cu privire la raspunderea disciplinara a judecatorilor devine o prioritate, asupra
careia trebuie sa se insiste.

Grupul de lucru comun al Ministerului Justitiei si Procuraturii Generale pentru elaborarea proiectelor de legi in
scopul realizarii si promovarii reformei Procuraturii definitiveaza Conceptia de reformare a Procuraturii.
Documentul de politici se declara fundamentat pe urméatoarele principii $i scopuri: instituirea standardelor din
tarile europene/comunitare in organizarea si activitatea sistemului organelor Procuraturii; consolidarea
activitdtilor de planificare strategica in organizarea, coordonarea si desfasurarea activitati Procuraturii;
excluderea din domeniile de competente ale procurorului a majoritatii activitatilor care nu tin de procedurile
penale; specializarea procurorilor; asigurarea caracterului individual in procesul de luare a deciziilor de catre
procuror si excluderea practicilor de contrasemnare a actelor procurorului; micsorarea numarului de procurori
ierarhic-superiori; limitarea considerabilda a controlului repetat al legalitatii actelor procesuale in cadrul
Procuraturii; repartizarea uniforma si echitabila a volumului de munca intre procurori; alocarea rationala a
surselor bugetare necesare pentru activitatea Procuraturii i a organelor de autoadministrare a procurorilor. Nu
este clar statutul Conceptiei, aceasta nefiind examinata si aprobata de catre Legislativ. Conceptia necesita a fi
corelata cu cadrul logic al SRSJ, dar si cu procesele de reformare a altor organe de drept, cum ar fi: Ministerul
Afacerilor Interne (MAI), Centrul National Anticoruptie (CNA), Serviciul Vamal. Mai mult, in procesul de
reformare, necesitau a fi abordate si alte aspecte, cele mai importante fiind: asigurarea inadmisibilitatji
conflictelor de competenta intre organele de urmarire penald si stabilirea unor criterii relevante de evaluare a
performantelor organelor de urmarire penala.

Republica Moldova a obtinut prima transa de 15 milioane de Euro, din cele 60 de milioane de Euro, oferite de
UE pentru reformarea sistemului justitiei. Acest lucru a fost posibil gratie faptului ca RM si-a onorat obligatjile
prestabilite in acest sens. Totusi, procesul de implementare a Strategiei de reforma a sectorului justitiei pentru
anii 2011-2016 (SRSJ) nu a luat amploarea cuvenita. Potrivit Raportului trimestrial nr. 4 de monitorizare a SRSJ,
elaborat de Asociatia Promo-LEX si Asociatia pentru Guvernare Eficienta si Responsabila (AGER), din 257 de
actiuni planificate pentru a fi realizate pina la finele anului 2013, 144 au fost realizate, iar 113 sunt in continuare
nerealizate, ceea ce constituie, respectiv, un raport procentual de 56% fata de 44%. Din cele 45 de actiuni care
urmau a fi finalizate in trimestrul 1V, 2013, doar 11, sau 24%, au fost realizate, altele 34, sau 76%, nu au fost
realizate. SRSJ se implementeaza lent, cu intirzieri si restante. Autoritatile prefera sa se concentreze pe actjuni
de ordin legislativ, neasigurind controlul asupra punerii in aplicare a legilor adoptate.

In perceperea publica, justitia ramine in continuare corupta. Potrivit Barometrului Global al Coruptiei (2013)
(Transparency International), justitia si poliia sint considerate cele mai corupte institutii in RM, ele fiind urmate
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de Parlament si partidele politice. Aceasta percepere afecteaza si nivelul de incredere oferit justitiei. Potrivit
Barometrului de opinie publica, noiembrie 2013, doar 15,5% din respondenti au foarte multd incredere si
oarecare incredere in justitie. Procesul de implementare a SRSJ necesita a fi impulsionat, inclusiv prin urmarirea
implementarii efective si eficiente a legilor adoptate.

COMBATEREA CORUPTIEI

Progres moderat: 2,6 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Combaterea coruptiei a fost declarata una din sarcinile prioritare ale guvernarii in 2013. Dupa reforma legala i
institutionald din 2012 a Centrului National Anticoruptie (CNA), in 2013 urma sa fie estimat randamentul
eforturilor reformatoare. Potrivit Raportului de activitate a CNA pentru anul 2013, in perioada de referinta, au fost
depistate si contracarate 476 de infractiuni, inclusiv 374 acte de coruptie si conexe coruptiei si 102 de alte tipuri.
Infractiunile {in de urmatoarele domenii: 100 - organele de drept; 85 - administratiei publice locale; 35 -
finantelor; 27 - medicinii; 41 - invatamintului; 12 - constructiei; 19 - avocaturii; 10 - transportului; 7 - bancar; 6 -
vamal; 4 - notarial etc. Potrivit aceluiasi raport, pe parcursul anului 2013, ofiterii de urmarire penala ai CNA au
finisat 479 de cauze penale: din ele 169 cauze in privinfa a 209 de persoane au fost remise in instanta de
judecata. Din numarul total de dosare penale trimise in judecata, 144 de cauze in privinta a 160 de persoane, se
refera la infractiuni de coruptie si conexe acestora, 11 cauze penale in privinta a 29 de persoane se refera la
infractjuni economico-financiare, iar 14 in privinta a 19 persoane la alte categorii de infractiuni. Totusi, ramine
impunator numarul de cauze clasate. Din 479 de cauze penale finisate, 310 (65 %) au fost clasate, dintre care
14 pe motive de nereabilitare, inclusiv 2 cu tragerea invinuitului la raspundere administrativa, 7 cauze in legatura
cu expirarea termenului prescriptie, 5 in legatura cu decesul faptuitorului si ih 296 cauze penale pe motiv de
reabilitare. Statisticile demonstreaza necesitatea revizuirii criteriilor de apreciere a activitafii urmarii penale,
cuprinse in Legea nr. 216 din 29.05.2003 ,Cu privire la Sistemul informational integral automatizat de evidenta a
infractjunilor, a cauzelor penale si a persoanelor care au savirsit infractiuni”, astfel, incit sa@ se urmareasca si
finalitatea procesului penal (condamnare/achitare).

Potrivit Informatjei operative privind starea infractionalitatii pe teritoriul RM in pericada a 12 luni ale anului 2013
(fara clasate), MAI a inregistrat un numar impunator de infractiuni de coruptie: 173 — corupere pasiva; 25 —
corupere activa; abuz de putere — 267; exces de putere - 241 neglijents in serviciu — 73. In ce priveste mita, in
total, au fost inregistrate 205 infractiuni. In fond, aceste statistici sint comparabile cu statisticile oferite de catre
CNA, organ specializat in combaterea coruptiei. Astfel, MAI ramine in egald masura antrenat in investigarea
coruptiei. Acest lucru ridica problema lipsei unei delimitari clare intre competentele diferitor organe in efectuarea
urmarii penale. Lipsa delimitarii stricte a competentelor intre organele de urmarire penald, evident, sporeste
pericolul unei concurente, nu tocmai loiale, intre acestea. Discretia oferitd procurorului in solutionarea
conflictelor de competente sporeste dependenta, care ar putea depasi limitele legii, a organelor de urmarire
penala de decizia in acest sens a procurorului. Aceasta stare de fapt nu permite organului specializat sa
prelucreze analitic intreg masiv de informatii privind fenomenul infractional. in consecintd, este necesard
revizuirea normelor Codului de procedura penala, in vederea unei delimitari stricte a competentelor organelor de
urmarire penala.

In anul 2013 a demarat activitatea Comisiei Nationale de Integritate (CNI). Potrivit Raportului de activitate al CNI
pentru 9 luni ale anului 2013, cel mai recent raport disponibil, in perioada de referintd, institutia a avut in
gestiune 128 de materiale, inclusiv prin sesizari — 61 de materiale si urmare autosesizarilor din oficiu — 67 de
materiale. La etapa incipienta de verificare a sesizarilor, din lipsa temeiurilor legale si elementelor faptice au fost
clasate 34 de materiale. in perioada vizatd au fost initiate 78 controale, inclusiv 45 - din oficiu si 33 - in baza
sesizarilor. Controale initiate au vizat 19 judecatori, 10 deputati, 7 procurori, 4 ministri si vice-ministri, 9 primari gi
viceprimari, 7 functionari publici cu statut special, 6 functionari publici cu diverse functii din cadrul institutiilor



publice ale administratiei publice centrale, 5 functionari publici din cadrul administratiei publice locale, 4
conducatori ai intreprinderilor municipale si de stat cu capital statutar majoritar de stat, cite 4 conducatori ai
institutiilor medicale si de fnvatamint. In perioada de referintd, CNI a finalizat 38 dosare, inclusiv: 19 - prin
adoptarea actului de constatare a incalcarilor; 19 - prin clasare, pe motiv ca faptele sesizate nu s-au confirmat.
La 01.10.2013, in procedura CNI se afld 40 dosare de control. Pe cazurile de incalcari, CNI a sesizat mai multe
organe competente in vederea examinarii si adoptarii deciziilor sub aspectul: falsului in declarafji (art.352" Cod
penal) — 8; nedeclararii conflictului de interese (art.3132 Cod contraventional) — 5; incalcarii termenelor de
declarare a veniturilor si a proprietdfii sau a intereselor personale (art. 3302 Cod contraventional ) — 1;
neexecutarii solicitarilor CNI (art.319' Cod contraventional) - 1. Au fost ntocmite 357 procese-verbale
contraventionale pe faptul nedepunerii de catre subiectji declarérii a declaratjei cu privire la venituri gi proprietate
sau a celei de interese personale, in termenele stabilite de lege, fiind emise 207 hotariri, prin care instanfa a
stabilit incalcarea comisa de contravenient i, respectiv, aplicate amenzi. Totusi, numarul de declaratji supuse
controlului raportat la numarul de declaratii depuse (peste 100 000 declarafii) ramine modest. Acest rezultat, cu
certitudine, este determinat de capacitatile reduse de control, inclusiv — personal, ale CNI. Insistam asupra
CNI prin intermediul unui program computerizat, fie de catre persoanele responsabile de colectarea declarafjilor
din cadrul autoritatilor. In caz contrar, mecanismul depunerii declaratiilor de cétre agentii publici nu are nici un
efect preventiv. Acest mecanism nu va fi tratat serios, daca informatiile incluse in declaratie nu vor fi verificate,
probabilitatea controlului fiind infima. Aceasta abordare, mai degraba, descurajeaza integritatea individuala a
agentului public decit o incurajeaza.

Nivelul perceput de coruptie in RM continua a fi inalt, in pofida eforturilor anticoruptie depuse de catre autoritatj.
Potrivit Indicelui Perceperii Coruptiei (IPC), lansat de catre Transparency International la 03.12.2013, RM a
inregistrat in 2013 un scor al IPC de 35 puncte (pe o scara de la 0 pina la 100, unde ,0” semnifica cel mai inal,
iar ,100” — cel mai jos nivel al perceperii coruptiei), plasindu-se pe locul 102 din 177 tari incluse in clasament
(pentru comparatie, in 2012, scorul indicelui a fost 36 puncte, Republica Moldova fiind pe locul 94 din 178 tari
incluse in clasament). Doar 11,6 % din respondentji, potrivit Barometrului de Opinie Publicd, noiembrie 2013,
considera ca coruptia a scazut de cind actualul Guvern este la putere, 88,1% din respondentii fiind deloc
multumiti si nu prea multumiti de ceea ce face conducerea tarii in combaterea corupfiei.

DREPTURILE Sl LIBERTA‘[ILE FUNDAMENTALE ALE OMULUI
Progres moderat: 2,6 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Principalele rezultate atinse pe parcursul anului 2013 in eliminarea discriminarii $i asigurarea egalitatii tin de:
numirea tuturor membrilor si functionarea Consiliului pentru prevenire si eliminare a discriminarii si asigurarea
egalitatii'; organizarea activitatii mediatorului comunitar pentru comunitatile populate de romi?; aprobarea noului
plan de actiuni pentru implementarea, in perioada 2013-2015, a Programului natjonal de asigurare a egalitatii de
gen pe anii 2010-20153.

In conditiile unui control ineficient al standardelor de baz& in domeniul muncii, dar si lipsa multora dintre aceste
standarde, Guvernul a adoptat un sir de acte normative in anul 2013 orientate spre asigurarea securitafii si
sanatatji lucratorilor. Printre acestea sunt: Hotarirea Guvernului 244 din 08.04.2013 privind aprobarea Cerintelor
minime pentru protectia lucratorilor impotriva riscurilor legate de expunerea la azbest la locul de munca;
Hotarirea Guvernului 324 din 30.05.2013 cu privire la aprobarea Regulamentului sanitar privind cerintele de

1 Hotirdrile Patlamentului 131/06.06.2013 Hotirire privind numirea in functia de membru al Consiliului pentru prevenirea si eliminarea discrimindrii si
asigurarea egalitatii
2 Hotdrirea nr. 557 din 17.07.2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru cu privire la organizarea activititii mediatorului comunitar

3 Hotirirea Guvernului Nr. 572 din 30.07.2013 cu privire la modificarea si completarea Hotiririi Guvernului nr. 933 din 31 decembrie 2009



sanatate si securitate pentru asigurarea protectiei lucratorilor impotriva riscurilor legate de prezenta agentilor
chimici la locul de munca.

Parlamentul a adoptat Legea nr. 43 din 22.03.2013 pentru completarea Codului penal al Republicii Moldova
nr.985-XV din 18 aprilie 2002 prin care a completat citeva articolele astfel incit sa descurajeze crimele legate de
tratamentul inuman si degradant asupra minorilor, si au anulat posibilitatea aplicarii .gratierii si a Tmpacarii
asupra persoanelor care au savirsit infractiuni de anumit gen minorilor.

O evolutie pozitiva in perioada de referintd o reprezintd numarul mai mic de plingeri inregistrate privind
comiterea actelor de torturd si numarul de doua ori mai mic de cauze penale pornite in vederea combaterii
traficului de persoane in comparatie cu anul trecut. In scopul prevenirii si combaterii traficului de finte umane au
fost introduse in Codul Penal un gir de modificari* care largesc spectrul de infractiuni care cad sub incidenta
traficului de fiinte umane, Tndspresc sanctiunile pentru traficul de fiinte umane, introduc sanctiuni pentru
utilizarea produselor si/sau serviciilor care constituie rezultatul exploatarii in infractiunile de trafic de fiinte
umane sau trafic de copii.

S-au intreprins actjuni in vederea imbunatatirii conditjilor de detentje®, si anume contractarea unui imprumut de
39 min. Euro pentru constructia a douasprezece blocuri de detentie cu capacitatea 1536 detinutj, care ar urma
sa inlocuiasca penitenciarul nr. 13 din Chiginau.

In scopul instituirii unor mecanisme pentru garantarea libertatii de exprimare si sanctionarea functionarilor publici
pentru intimidarea si cenzura mass mediei, s-au introdus doud articole noi in Codul penalé. Acestea prevad
sanctiuni pentru mpiedicarea ilegala intentionata a activitatii mass-media si intimidarea persoanelor pentru
critica si cenzura (precum actele de imixtiune in activitatea editoriala a mass media din partea pesoanelor cu
functii publice). Aceste tipuri de infractiuni au fost incluse in categoria infractiunilor usoare.

Principalele probleme depistate

Discrepanta dintre drepturile si libertafile omului consacrate prin acte legislative oficiale si practicile cotidiene
continua a fi sesizabila si este consemnata intr-un sir de rapoarte nationale si internationale, lucru relevant si de
mentinerea Republicii Moldovei sub monitorizarea Consiliului Europei. Chiar daca s-au depus eforturi in adecvarea
cadrului legislativ la standardele internationale, acesta nu este intotdeauna urmat de crearea unor mecanisme
eficiente de protectie a drepturilor omului, iar fortificarea mecanismelor existente nu este perceputa drept o prioritate.

Eforturile de asigurare a egalitdtii, lupta contra discrimindrii si tratamentului inuman sunt subminate de unele
hotariri ale autoritétilor centrale, ca de exemplu amendarea Codului Contraventional pentru a introduce
castrarea chimicad (modificarea a fost ulterior abrogaté fiind neconstitutionald’); intrarea in vigoare a noilor
prevederi ale Codului Contraventional prin care se stabilesc sanctjuni pentru difuzarea informatiilor care propaga
alte relatji decit cele legate de casnicie si familie®.

In contextul implementarii Planului National de Actiuni in Domeniul Drepturilor Omului 2011-2014 (PNADO),
lipsesc date cu privire la gradul de implementare si impactul acestuia in 2013 dar si in anii precedenti. O
problema persistenta ramine a fi asigurarea financiara a PNADO astfel incit implementarea prevederilor acestuia
este insuficientd, mai ales la nivel local unde din cauza insuficientei suportului financiar nu pot fi angajati
coordonatori locali pentru promovarea drepturilor omului, asa cum prevede legislatia®.

4 Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative nr. 270 din 07.11.2013

5 Legea 295 din 12.12.2013 privind ratificarea Acordului-cadru de imprumut dintre Republica Moldova si Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei

pentru realizarea Proiectului de constructie a penitenciarului din Chisindu

6 Legea nr. 40 din 21.03.2013 pentru completarea Codului penal al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002

7 Legea nr. 325 din 20.12.2013 pentru modificatea unor acte legislative

8 Legea Nr. 117din 23.05.2013 pentru completarea Codului Contraventional al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24 octombrie 2008

9 HG nt. 3 din 02.01.2007 pentru aprobarea Regulamentului privind activitatea coordonatotului in domeniul dteptutilor omului prevede desemnarea,
in cadrul autoritdtilor publice locale $i central a unui functionar care va exercita functia de coordonator in domeniul drepturilor omului



Reformarea institufiei Avocatului parlamentar intirzie. Conform PNADO 2011-2014, procesul de modificare a
legislatiei nationale in vederea fortificarii institutiei Avocatului parlamentar si consolidarii capacitatii Centrului
pentru Drepturile Omului din Moldova urma sa se finalizeze in 2011, dar nici la finele anului 2013 acest obiectiv
nu a fost realizat. Chiar daca Guvernul a aprobat in luna septembrie un proiect de lege in acest sens, si
Parlamentul a aprobat modificarile la legea cu privire la Avocatul poporului, aceasta nu a fost promulgata de
catre Presedinte si a fost restituita legislativului pentru reexaminare. Decizia Presedentelui a avut la baza apelul
societatii civile si al partenerilor de dezvoltare ai RM care au solicitat nepromulgarea legii cu privire la Avocatul
poporului deoarece aceasta trebuie ajustata si supusa din nou votului, cu respectarea cerintelor cu privire la
transparenta procesului decizional. Textul legii votate de catre Parlament era diferit de varianta aprobata de
Guvern si continea un sir de neajunsuri care constituie un regres considerabil fata de proiectul de lege votat in
prima lecturao.

In anul 2013, CtEDO a inregistrat 1,356 de cereri indreptate impotriva Moldovei, ceea ce reprezinta cel mai
mare numar de cereri moldovenesti primit vreodata de CtEDO intr-un an. Aceasta este cu 45,1% mai mult decit
in anul 2012. Raportat la populatia tarii, in 2013, Moldova se afla pe locul 4 din cele 47 de {ari semnatare ale
Conventiei Europene pentru Drepturile Omului (CEDO). Cresterea atit de mare a numarului de cereri depuse
poate fi explicatd, in principal, prin neincrederea in sistemul judecitoresc din Republica Moldova''. In cele 19
hotariri pronuntate in 2013, CtEDO a constatat 32 de violari ale CEDO. 15 dintre aceste violari (47%) se refera
la interzicerea torturii. In celelate cazuri au fost constatate violari a dreptului la un proces echitabil, dreptul la
viatd, respectul vietii private si de familie. In temeiul celor 19 hotariri CtEDO pronuntate in 2013, Guvernul
Republicii Moldova a fost obligat sa plateasca 325,600 Euro'2.

O evolutie negativa in domeniul libertatji de exprimare este decizia definitiva a Curtii Supreme de Justitie de a
mentine in vigoare hotérirea anterioara a Curtii de Apel Chisindu, in favoarea Consiliului Coordonator al
Audiovizualului care a retras licenta de emisie postul NIT acuzat fiind de nerespectarea pluralismului de
opinii.Tergiversarea inexplicabila de aproape un an a examinarii de catre Curtea de Apel a dosarului postului de
televiziune NIT contra Consiliul Coordonator al Audiovizualului ridicd semne de intrebare privind calitatea i
impartialitatea actului de justitie infaptuit de catre completul de judecata al Curiii de Apel.

Problema transparentei proprietatii in mass media si limitarii concentrarii proprietati mass media a ramas
nesolutionata. Un proiect de lege care propune modificari in Codul Audiovizualului a fost Tnregistrat in Parlament
in luna iunie 2013 si avizat de catre Comisiile permanente ale Parlamentului, CNA si Guvern, dar deocamdata
ramine a fi blocat asteptind sa fie discutat in prima lectura.

SOLUTIONAREA CONFLICTULUI TRANSNISTREAN

Progres modest: 1 punct din 5 maxim

Evolutii majore

Rezultate concrete in reglementarea transnistreand au fost obtinute pe citeva segmente ale agendei de
negocieri, care au cunoscut o abordare mai complexa si profunda, fiind aprobate sase documente la nivelul
reprezentantilor politici. Implementarea documentelor semnate anterior a fost mentinuta la un nivel relativ
satisfacator in privinta: protocolului cu privire la circulatia trenurilor marfare prin regiunea transnistreana;
deciziei protocolare privind transportarea si stocarea surselor radioactive din regiunea transnistreana cu
sprijinul OSCE; consultatjilor in cadrul grupurilor de lucru sectoriale.

10 Apel repetat citre Presedintele Republicii Moldova de a nu promulga Legea cu ptivire la Avocatul poporului -
http://ctjm.org/news/view/261#sthash.71qWJmL1.dpuf

11 Analiza datelor statistice privind activitatea CtEDO in 2013, CRJM, http://crjm.org/news/view/262

12 http:// ctjm.otg/app/webroot/uploaded/Hot%20CtED 0%202013.pdf
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Au fost semnate decizii protocolare cu privire la: intelegerile convenite in domeniul asigurarii cu pensii i
indemnizatji sociale; realizarea proiectului de reabilitare a sistemului de epurare a apelor reziduale; libertatea
circulatiei populatiei.

Au crescut alocarile bugetare destinate reintegrarii {arii, suma carora a fost dublata fata de anul precedent. Cu
scopul gasirii resurselor suplimentare a semnat un acord de asistentd cu Uniunea Europeand in vederea
sprijinirii eforturilor de consolidare increderea intre partile conflictuante.

Tn 2013 UE a oferit 12 milioane Euro, iar programul PNUD 1,1 milioane Euro pentru scopurile invocate. Pentru
2014 se negociaza finantarea unui proiect in valoare de 28 milioane Euro, resurse ce vor fi indreptate spre
facilitarea reglementarii transnistrene prin intermediul consolidarii increderii intre Chisindu si Tiraspol, avind ca
instrumentar initiativele comune de implicare a administratjilor locale, a organizatjilor civice, etc.

Actiunile autoritatilor moldovene in vederea reglementarii transnistrene au fost sustinute de Grupului politic de
sprijin pentru Moldova din cadrul Congresului SUA prin Declaratia cu privire la stadiul actual al procesului de
reglementare transnistreand, in care se mentioneaza necesitatea: elaborarii unui statut legal pentru
Transnistria, convenit in cadrul formatului “5+2"; finalizarii evacuarii trupelor ruse si a munitiilor din regiune, in
conformitate cu angajamentul international recunoscut al Federatiei Ruse, asumat in 1999 la Summit-ul OSCE.

Reuniunea a XX a Consiliului Ministerial al OSCE a sustinut adoptarea Declaratja privind negocierile in vederea
reglementarii transnistrene in format “5+2”, in care au fost reiterate elementele esentiale: identificarea unei
solutii cuprinzatoare, echitabile si viabile a conflictului, respectind suveranitate i integritatea teritoriald a
Republicii Moldova; identificarea unui statut juridic special pentru regiunea transnistreana in cadrul frontierelor
recunoscute pe plan international; abtinerea de la orice actiuni unilaterale care ar putea submina securitatea in
regiune; avansarea negocierilor pe toate ,trei cosuri” conventionale ale agendei, inclusiv pe subiecte
institutionale, politice si de securitate; promovarea masurilor de consolidare a increderii si securitatji si de a se
abtine de la actjuni unilaterale care ar putea submina securitatea in regiune; continuarea actiunilor indreptate
spre eliminarea obstacolelor in calea liberei circulatii a persoanelor, bunurilor si serviciilor.

Principalele probleme depistate

Tn 2013 nu au fost obtinute rezultate semnificative in procesul reglementarii transnistrene. Cele cinci runde de
negocieri desfasurate sub presedintia OSCE, detinuta de Ucraina, au avut un impact general pozitiv, insa
progresele semnificative au lipsit. Formatul de negocieri ,5+2" ramine a fi unul de mentinere a starii de inghet a
problemei transnistrene.

Reprezentantii transnistreni Tn procesul de negocieri au declinat propunerea avansarii pe toate cele trei
dimensiuni — ,cosuri” conventionale, inclusiv ,cosul trei” care contine subiectele politice, institutionale si de
securitate, stabilite de agenda oficiala a procesului de negocieri. Lipsa progresului in vederea apropierii
reglementarii politice a limitat posibilitatea de interactiune si in alte domenii: economic, social si umanitar, care,
de asemenea, presupun abordari complexe.

In perioada aprilie-mai 2013, a avut loc un sir de altercatji dinte reprezentantii fortelor de ordine din partea
Republicii Moldova si Transnistriei in preajma orasului Bender si localitatile invecinate. Situatia din Zona de
Securitate a fost instabila de-a lungul anului, riscind sa degenereze intr-o confruntare cu consecinte
destabilizatoare. Seria de incidente din Zona de Securitate din perioada aprilie — mai 2013 a subminat
increderea reciproca a partilor implicate in conflict, in pofida eforturilor internationale sustinute, indreptate spre
solutionarea problemei transnistrene prin intermediul ,consolidari masurilor de incredere”. Masurile de
consolidare a increderii au fost insotite de masuri de subminare a acesteia. Autoritatile transnistrene au revenit
la practica actjunilor de intimidare a scolilor in care predarea se face in grafia latina.

Lipsa progresului semnificativ in procesul de negocieri a avut la baza faptul ca partile promoveaza proiecte de
integrare regionala diferite. Deteriorarea situatiei in Zona de Securitate, a avut la baza manifestarea optiunilor
integrationiste divergente.



Reprezentantii transnistreni au pretins sa negocieze cu UE, separat de Republica Moldova, problemele legate
de Zona de Liber Schimb, argumentind c& nu a fost admisa la negocieri, lucru care nu corespunde realitatii,
tocmai partea transnistreana limitindu-si participare prin delegarea observatorilor in procesul de negocieri;

Punctele migrationale, pe care le-au amplasat autoritatile moldovene de-a lungul Nistrului a provocat tensiuni in
relatiile cu Tiraspolul si Moscova. Mediatorii reglementarii transnistrene au demonstrat atitudini diferite fata de
intentiile Republicii Moldova de a instala puncte migrationale. Reprezentantii Federatiei Ruse si-au exprimat
ingrijorarea fata de drepturile ,conationalilor” din regiunea transnistreana, in timp ce reprezentantii Ucrainei au
exprimat intelegere fata de eforturile autoritatilor moldovene de a controla fluxurile migrationale;

Federatia Rusa a insistat asupra deschiderii unui consulat general la Tiraspol, aceastd necesitate fiind
caracterizata a fi de o “nevoie stringentd” pentru “circa 180 mii de conatjonali rusi din Transnistria”;

Federatia Rusie a incercat re-dotarea pacificatorilor rusi cu noi echipamente militare, inclusiv, elicopterele de
lupta. Autoritatile moldovene au declinat intentie respective, insistind pe minimalizarea componentei militare a
operatiunii de pacificare.

CRESTEREA BUNASTARII POPULATIEI

Progres moderat: 3,2 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Elaborarea proiectului Strategiei si Planului National de actiuni in domeniul protectiei copilului si familiei.
Proiectul Strategiei a fost consultat cu copiii, care au determinat prioritatile pentru documentul dat de politici si
totodata si-au exprimat viziunile pentru eventualul Plan de actiuni.

Instituirea a 2 servicii noi orientate spre copiii in situatie de risc: serviciul de sprijin familial pentru familii cu
copii, care reprezenta un serviciu oferit familiilor cu copii pentru a preveni si/sau a depasi situatiile de risc in
vederea asigurarii cresterii si educatiei copilului in mediul familial. Serviciul vizat prevede si acordarea unui
ajutor banesc sub forma de plata lunara sau unica pentru cresterea copilului si/sau incadrarea acestuia in
procesul educational. Al doilea serviciu este serviciul casa comunitara pentru copii in situatie de risc, care
reprezinta un nou serviciu social specializat, de plasament temporar, ce isi propune drept scop cresterea i
educarea, intr-o locuinta de tip familial, a copiilor privati temporar sau permanent de mediul lor familial,
precum si a copiilor aflafi in situatie de risc.

Aprobarea Noului Plan de actiuni pentru anii 2013-2015 pentru implementarea Programului national de
asigurare a egalitatii de gen pe anii 2010-2015 care, in premiera, prevede asigurarea egalitatii de gen inclusiv
in sfera securitatii, ordinii de drept si serviciul militar in cadrul Armatei Nationale.

Aprobarea Regulamentului cadru de organizare si functionare a biroului comun de informatii si servicii sociale.
Astfel c&, la nivel de autoritati, vor fi create birouri comune de informatii, care vor veni s& ofere consultatii si
informatii populatiei locale in domeniul protectiei sociale, cautarea locurilor de munca si a dezvoltarii afacerilor,
a agriculturii, a proprietatii funciare, diverse servicii juridice si financiare.

Principalele probleme depistate

e Puterea de cumpérare a populatiei ramine a fi una foarte redusa, iar ajutoarele materiale alocate desi sunt

binevenite, cuantumul acestora este foarte mic in comparatie cu cheltuielile minime necesare pentru
supravietuire. Astfel ca multe familii continud sa se bazeze pe remiterile de peste hotare. Conform studiului
sociologic efectuat de OIM13, circa 1.5 milioane de oameni locuiesc in gospodarii cu migranti si depind de

13 Studiul OIM, Impactul socio-economic al crizei economice asupra migratiei si remiterilor in Republica Moldova, 2009 (esantion
reprezentativ la nivel national, 2027 persoane, perioada de colectare a datelor: 10 -28 martie, 2009)



remiteri, caci peste 80% din veniturile acestor gospodarii este reprezentat de banii primiti de peste hotare.
lar in conformitate cu rezultatele studiului efectuat de UNICEF14 privind efectele migratiei asupra copiilor,
aproximativ 155 de copii au unul sau ambii parinti plecati in stréinatate (130.000 au un singur parinte;
25.000 de copii au ambii parinti in strainatate).

Crearea serviciilor noi orientate spre copiii in situatie de risc desi sunt foarte necesare si bine-venite, totusi
sursele financiare disponibile pentru asigurarea acestora sunt foarte limitate si acopera doar o parte infima a
cheltuielilor necesare pentru sustinerea copiilor respectivi. Concomitent, deocamdata nu este foarte clar
stabilita modalitatea de alocare a acestor mijloace care se planifica a fi administrate de catre autoritatile
publice locale.

Discrepanta intre nivelul de trai si bunastare intre mediul urban si cel rural continua sa creasca. in mediul
rural fiind tot mai acute problemele ce tin de asigurarea unui nivel de trai decent, accesul la utilitati si
servicii, inclusiv disponibilatea locurilor de munca cu un nivel de salarizare decent care sa acopere
cheltuielile lunare necesare. In mediul rural, populatia fiind mai dependenta de transferurile din strainatate
(21,0% din totalul veniturilor, fata de 13,0% pentru populatia urbana).

POLITICI MACROECONOMICE S| MACROFINANCIARE
Progres inalt: 4,0 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Aprobarea Strategiei de dezvoltare a comertului interior pentru anii 2014 — 2020 care vizeaza
cresterea eficientei reglementarii comertului interior, sporirea competitivitatii produselor/serviciilor
plasate pe piata, imbunatatirea infrastructurii comerciale in teritoriu, in special in localitatile rurale,
modernizarea formelor de distribufie si comercializare a produselor/serviciilor, asigurarea
comertului cu forta de munca calificata in continua perfectionare.

Aprobarea amendamentelor propuse la Legea cu privire la energia electrica, in contextul obligatiilor
asumate de Republica Moldova in calitate de parte semnatara a Tratatului Comunitatii Energetice, menite
sa garanteze siguranta aprovizionarii cu energie electrica si investifiile in infrastructuri, precum si sa
simplifice procedurile de racordare la reteaua electrica a consumatorilor casnici i noncasnici.

Elaborarea Foii de parcurs pentru facilitarea conectarii la energia electrica pentru agentii economici,
indicator la care Republica Moldova a Tnregistrat un punctaj mic in clasamentul Doing Business al Bancii
Mondiale, Republica Moldova ocupa pozitia 161 din 185 de tari.

Aprobarea Foii de parcurs privind actiunile Guvernului pentru eliminarea constringerilor critice in calea
afacerilor. Foaia de parcurs prevede circa 90 de masuri legislative si normative si include o serie de actiuni
in domenii-cheie de politici, cu impact direct asupra businessului: administrarea fiscald, comertul
transfrontalier si administrarea vamala, concurenta, accesul la finantare si la o justitie eficienta si credibila.

Principalele probleme depistate

Una dintre problemele cheie care continua sa persiste vizeaza carentele in ceea ce priveste elaborarea i
implementarea mecanismelor eficiente si adecvate pentru implementarea strategiilor si prevederelor
cadrului normativ. Exceptiile de la regula domina, iar coruptia inradacinata practic in toate sectoarele,
impiedica si mai mult dezvoltarea si aplicarea echitabild a normelor prevazute.

Consolidarea capacitailor si sporirea autonomiei locale, si participarea mai larga a cetatenilor la viata
comunitdtii sunt factori care incontestabil ar contribui la dezvoltarea echilibrata si durabila a tuturor

14 Impactul migratiei asupra realizarii drepturilor copiilor si persoanelor in etate, sondaj sociologic, UNICEF Moldova / Help Age International
Moldova, 2010
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localitatilor Republicii Moldova. Totusi, una dintre problemele de baza care impiedica deseori intentiile
pozitive o constituie existenta unei anumite reticente inclusiv din partea anumitor reprezentanti ai

la procesul decizional.

ECONOMIA DE PIATA FUNCTIONALA
Progres moderat: 3,2 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Aprobarea Foii de parcurs pentru ameliorarea competitivitatii in Republica Moldova. Documentul reprezinta,
in esentd, un raspuns la realitatile conditionate de ZLSAC pentru mediul de afaceri, asa incit instituirea
acesteia sa produca un impact pozitiv asupra performantelor economice ale tarii, dar si asupra societatii in
ansamblu.

Constituirea Platformei de Comunicare interinstitutionale care intruneste conducatorii autoritatilor publice
centrale, gestionari ai fondurilor nationale de dezvoltare, directorii Agentiilor de Dezvoltare Regionala,
Institutii de consultanta si suport in afaceri (ODIMM, MIEPO, Agentia de Interventie si Plati pentru
Agriculturd, Camera de Comert si Industrie, Agentia pentru Eficientd Energeticd), reprezentanti ai
platformelor economice de dezvoltare (ZEL-uri, Parcuri industriale, Incubatoare de afaceri), precum si ai
mediul de afaceri, ai societatii civile.

Elaborarea Strategiei reformei cadrului de reglementare a activitatii de intreprinzator pentru anii 2013-2020.

In contextul elaborarii Cadrului Bugetar pe termen mediu pe perioada 2014-2016, a fost initiata elaborarea
Strategiei sectoriale de cheltuieli in domeniul dezvoltarii sectorului privat.

Principalele probleme depistate

Printre constringerile si problemele identificate poate fi mentionat deficitul de investitii generat de eficienta
joasa a institutiilor si costurile determinate de calitatea serviciilor publice acordate agentilor economici, de
cadrul legal si de reglementare, disponibilitatea si competentele fortei de munca, etc.

Continug sa persiste carentele inregistrate pe piata fortei de munca, in special ce tin de calificarea si
pregatirea resurselor umane, precum si accesul limitat la mijloace financiare ieftine, infrastructura slaba a
transportului si energetica, infrastructura joasé a calitatii, carente in societatea informationala, facilitarea
comertului, politica i administrarea fiscala, inovatiile si transferul tehnologic, concurenta neloiala.

Crearea unei economii competitive, care ar asigura 0 dezvoltare durabila i calitativa ramine o provocare.
Asigurarea pilonilor fiabili, un sistem judiciar eficient si corect, mediu de afaceri favorabil si cresterea
increderii in instutile publice continua sa solicite eforturi importante si actiuni coerente si coordonate.
Neimplicarea in realizarea unor profunde transformari a generat o situatie in care economia natjonala a
acumulat dezechilibre structurale si functionale dificil de surmontat.
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DEZVOLTAREA RURALA S| REGIONALA

Progres moderat: 3,2 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Pentru transpunerea in viata a Planului de actiuni privind implementarea masurilor de asigurare a
accesibilitatii la infrastructura sociald, aprobat prin Hotérirea Guvernului nr. nr. 599 din 13 august 2013, au
fost examinate modalitatile de solutionare a problemelor ce tin de asigurarea accesului persoanelor cu
dezabilitéti la obiectele de menire social-culturald existente. E de mentionat c& circa 70 la sutd din
institutiile publice si cladirile de menire sociald din tara nu dispun de rampe de acces pentru a asigura
accesul persoanelor cu dezabilitati.

Elaborarea foii de parcurs pentru anul 2014 in vederea dezvoltarii unui cadru de planificare integrat privind
amenajarea teritoriului si dezvoltarea regionala.

Elaborarea proiectului Programelor Regionale Sectoriale in domeniile Eficienta Energeticd a Cladirilor
Publice si Managementul Deseurilor Solide in Regiunile de Dezvoltare Nord, Centru si Sud.

Elaborarea Strategiei de dezvoltare regionald pentru 2013-2015, care vizeaza planificarea strategica a
politicii de dezvoltare regionala. Documentul schiteaza perspectivele dezvoltarii regionale in Republica
Moldova, precum si defineste instrumentele si mecanismele de realizare a obiectivelor strategice.

Aprobarea Programului pe termen mediu de elaborare a planurilor urbanistice la nivel de localitati pe anii
2013-2016.

Principalele probleme depistate

Deocamdaté sunt foarte putin diversificate sursele energetice si alternative realizabile in termen restrins
pentru actualul furnizor de baza nu au fost deocamdata identificate; singura alternativa fiind constructia
conductei de gaz lasi-Ungheni cu potentialul prelungirii acesteia Ungheni-Chisindu, proces care necesita
timp si identificare de mijloace financiare aditionale necesare.

Resursele locale ramin a fi limitate, iar diferentele de dezvoltare economica si sociald intre regiunile tarii
sunt importante. Concomitent, autoritdtile publice dispun de capacitati institutionale insuficiente si
corespunzator au o experientd redusa in implementarea proiectelor regionale si parteneriatelor
intercomunitare.

POLITICA SOCIALA SI DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA

Progres moderat: 3,0 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Aprobarea Planului national de actjuni pentru ocuparea fortei de munca pentru anul 2014. Documentul a
fost elaborat in temeiul Strategiei nationale privind politicile de ocupare a fortei de munca pe anii 2007-2015.

Finalizarea procesului de dotare tehnica si instruire a tuturor asistentilor sociali la nivel national in domeniul
utilizérii Sistemului Informational Automatizat - "Asistenta Sociala".

Semnarea Acordurilor Tn domeniul asigurarilor sociale cu peste 8 state ale UE, ceea ce va permite
beneficiarilor s& se bucure de urméatoarele tipuri de prestatii: pensii pentru limita de virsta, pensii de
invaliditate cauzata de boli obisnuite, pensii si indemnizatii de invaliditate in urma accidentelor de munca
sau cauzata de boli profesionale, pensii de urmas.
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Principalele probleme depistate

Situatia pe piata muncii nu a inregistrat schimbari semnificative, iar insuficienta locurilor de munca continua
sa persiste. Cel mai acut fiind resimtitd in cazul localitatilor rurale, unde oportunitatile de angajare sunt
limitate. In consecintd, apar factori puternici de stimulare a migratiei fortei de munca, care favorizeazd
exportul de inteligenta. Concomitent, exista riscuri importante in cazul numarului important al persoanelor
care urmeaza sa revina din Federatia Rusa ca urmare a restrictiilor impuse.

Desi au fost initiate un sir de proiecte, inclusiv de reconstructie a drumurilor, menite sa creeze locuri de
munca noi, totusi a fost necesara apelarea la forfa de munca externa care dispune de calificarile solicitate,
tinind cont de faptul ca oferta interna spre regret e una limitata si nu corespunde criteriilor necesare.

Baza tehnico-materiala” a institutiilor de ihvatamint secundar profesional sj mediu de specialitate nu
faciliteaza” dezvoltarea competentelor profesionale solicitate pe piata muncii sj necesita” investiti majore
pentru modernizare. Colaborarea acestor institutii cu mediul de afaceri pentru utilizarea echipamentelor s;
tehnologiilor moderne la pregatirea profesionala a elevilor este slaba’sj episodica. Sondajele recente privind
calitatea mediului de afaceri indica faptul calipsa fortei de munca’calificate devine o constringere importanta’
in dezvoltarea afacerilor: 66,7% din companii mentioneaza ca se confrunta’ cu aceasta problema. Agentji
economici mentjoneaza irelevanta cunostintelor profesionale sj a competentelor absolventjlor institutjilor de
invatamint secundar profesional in raport cu necesitatjle lor.

RELATII COMERCIALE

Progres Tnalt: 3,8 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

La finele lui 2013, a fost parafat Acordul de Asociere, care de asemenea prevede instituirea Zonei de Liber
Schimb Aprofundat si Cuprinzator cu UE. Semnarea Acordului este preconizata pina la finele lui august
2014, iar dupa procedurile de ratificare, acesta va intra in vigoare. Odata cu crearea zonei de liber schimb,
producétorii moldoveni vor avea acces fara taxe vamale in limita cotelor tarifare pe piata comunitara. Totusi,
doar produsele autohtone care vor corespunde standardelor europene vor putea fi comercializate in UE.
Prin urmare, principala provocare tine de racordarea infrastructurii calitatii la rigorile comunitare.

In 2013, a fost elaborat proiectul unei hotariri de guvern cu privire statutul MIEPO, care prevede revizuirea
sarcinilor i modului de operare a acesteia. Initiativa Guvernului urmareste transformarea MIEPO intr-o
institutie dinamica, dupa modelul organizatjilor similare din tarile UE, ce ar promova mai eficient Republica
Moldova ca destinatie pentru investitii, si potentialul de export al companiilor autohtone.

Principalele probleme depistate

Implementarea prevederilor Acordului de Asociere dintre UE si Republica Moldova va fi complicata cel putin
de 3 factori majori: (i) competitivitatea scazuta a producétorilor autohtoni, in special in sectorul agro-
industrial si neadaptarea infrastructurii calitati la normele comunitare; (i) incertitudinea privind
implementarea cerintelor Acordului pe teritoriul regiunii transnistrene, pe fondul lipsei controlului Chisindului
asupra acestei portiuni ai teritoriului vamal al Republicii Moldova; (iii) informarea insuficientd a populatiei si
agentilor economici pe marginea prevederilor si implicatiilor acestui Acord. Ameliorarea acestor probleme
trebuie s& reprezinta directiile prioritare de politici ale Guvernului in procesul integrationist european.
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SERVICIUL VAMAL

Progres inalt: 3,6 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

A fost elaborata strategia de dezvoltare a sistemului informational integrat vamal pentru anii 2012-2016, prin
stabilirea unui format unic de administrare a SlIV, care face parte din contextul procesului de modernizare a
Serviciului Vamal. SIIV este dezvoltat avind la baza platforma sistemului ASYCUDAWorld.

A fost publicat proiectul de lege privind Nomenclatorul Combinat al marfurilor Republicii Moldova, care
include concomitent nomenclatorul tarifar i statistic, precum si tariful vamal de import. La intrarea in vigoare
a noului Nomenclator Combinat a marfurilor va fi abrogat concomitent nomenclatorul de marfuri anterior,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 1525 din 29 decembrie 2007.

Serviciul vamal a lansat conceptul de vamuire electronica, care prevede simplificarea procedurilor vamale
pentru agentii economici. Conceptul de Vamuire Electronica a fost elaborat cu scopul modernizarii activitatji
Serviciului Vamal, in conformitate cu obiectivele stipulate in Standardele-Cadru privind Securitatea si
Facilitarea Comertului Mondial, aprobate in 2005 de Organizatia Mondiald a Comertului.

A intrat in vigoare noul Regulament privind procedurile simplificate de vamuire. Simplificarile procedurilor
vamale se referd la: (i) simplificarea esentiala a procedurii de export, prin crearea posibilitatii de efectuare a
operatiunilor de vamuire la orice post vamal; (ii) eliminarea obligativitati de a prezenta marfa si de a
completa declaratile vamale la postul vamal intern; (iii) anularea declaratiei vamale de tranzit; (iv)
eliminarea cerintei de a confirma greutatea mijlocului de transport si de prezentare a garantiei drepturilor de
import; (v) posibilitatea verificarii marfii pina la depunerea declaratiei vamale.

Principalele probleme depistate

In pofida actiunilor de reforma a Serviciului Vamal, persista inca o multitudine de probleme asociate cu
aceasta institutie, care mai mult constring decit faciliteaza schimburile comerciale. Astfel, principalele actiuni
care vizeaza activitatea serviciului vamal ar trebuie sa tinteasca eliminarea tuturor flagelurilor legale si
institutionale care alimenteaza coruptia. In vederea diminuérii coruptiei din acest sistem este necesar de
diminuat aria discretiei a colaboratorilor vamali si de sporit transparenta privind activitatea serviciului vamal.
In acest sens, procedurile de determinare a valorii in vama trebuie sa fie clar stipulate prin lege, este
necesara o dotare mai ampla a posturilor vamale cu resurse informationale, asigurarea functionalitatii
Comitetului consultativ creat recent pe linga serviciul vamal si sporirea cooperarii cu alte institutii de profil,
atit din tara cit si peste hotare. Totodata, autoritatile trebuie s& asigure functionarea constanta a posturilor
vamale, 7 zile din saptamina, 24 ore pe zi, pentru a fluidiza schimburile comerciale.

STANDARDELE, REGLEME!\ITARILE TEHNICE $I PROCEDURILE DE
EVALUARE A CONFORMITATII (DOMENII ARMONIZATE)

Progres Tnalt: 3,7 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Tn anul 2013, a fost incheiaté reforma institutionald a sistemului national al infrastructurii calitatii, demarata
in anul 2012. Prin urmare, in baza Intreprinderii de Stat Institutul National de Standardizare si Metrologie au
fost create doua entitéti publice separate — Institutul National de Standardizare si Institutul National de
Metrologie. De asemenea, prin contopirea Centrului de Standardizare si Metrologie Balti cu Centrul de
Standardizare si Metrologie Ceadir-Lunga, dar si unele directii ale Institutului National de Standardizare si
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Metrologie, a fost constituit “Centrul de Metrologie Aplicata si Certificare (CMAC)”, cu statut de intreprindere
de stat.

In baza Legii nr.235 din 01.12.2011 privind activitdtile de acreditare si de evaluare a conformitétii a fost
constituit Centrul National de Acreditare din Republicii Moldova (MOLDAC), care este o institutie publica,
monitorizatd de organul de specialitate al administratiei publice centrale responsabil de infrastructura
calitdtii. Centrul de acreditare MOLDAC a transmis cererea privind aderarea la Acordul de Recunoastere
Multilaterala a Cooperarii Europene pentru Acreditare (EA MLA).

Principalele probleme depistate

Sistemul de infrastructura al calitatii, in special laboratoarele si standardele de calitate, ramine slab
armonizat cu normele comunitare, ceea ce creeaza principala bariera non-tarifara de acces al producatorilor
autohtoni pe piata UE. Prin urmare, actiunile de adoptare a standardelor europene, de modernizare Si
dezvoltare a sistemului de laboratoare trebuie sa beneficieze de un suport bugetar semnificativ. Totodata,
acest deziderat trebuie integrat in actele legislative si normative sectoriale precum si documentele de
planificare strategica, cu ipoteza ca dezvoltarea durabila a unui sector nu poate avea loc fard adoptarea
standardelor europene si reformarea infrastructurii calitatii. Totodata, eforturile pe termen mediu si lung
trebuie sa fie axate pe adoptarea standardelor armonizate, ceea ce potrivit unor calcule ar presupune
adoptarea anuala a 2000 de Standarde Europene, precum si eliminarea standardelor vechi care intra in
conflict cu primele. Or, la planificarea procesului de preluare a standardelor europene trebuie sa fie luat in
calcul multitudinea standardelor.

ELIMINAREA RESTRICTIILOR Sl OPTIMIZAREA ADMINISTRARII
(DOMENIILE NEARMONIZATE)

Progres moderat: 2,7 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Au avut loc intruniri periodice a Grupului de lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzator la care au
fost expuse spre dezbatere acte normative si legislative, precum si analize de impact ale acestor acte in
diverse domenii care vizeaza direct sau indirect activitatea de Tintreprinzator (procedurile vamale,
standardele produselor etc.).

Principalele probleme depistate

Desi agenda intrunirilor Grupului de lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzétor este disponibila
publicului larg pe pagina electronica a Ministerului Economiei, este dificil de evaluat impactul activitatii,
nivelul si calitatea participarii membrilor acestui grup, precum si gradul de relationare cu societatea civila. In
continuare, se recomanda introducerea unor criterii clare prin care s& poate fi evaluata eficienta respectivei
platforme de relationare intre autoritati si intreprinzatori.

Vizibilitatea Centrelor de notificare si informare ale OMC, create in baza HG nr. 560 din 1.08.2012, a fost
redusé in continuare. In contextul parafari si viitoarei semnari a Acordului de Asociere, care cuprinde si
ZLSAC, centrele date trebuie s& devina un suport informational important. Asadar, Ministerul Economiei
urmeaza sa resusciteze activitatea centrelor (in termeni de vizibilitate, transparentd) atit in vederea
indeplinirii atributiilor legate de OMC, precum si a functiilor prevazute odata cu crearea ZLSAC.
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ASPECTE SANITARE S| FITOSANITARE

Progres moderat: 3,0 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

A fost adoptat Regulamentul privind organizarea si functionarea Agentiei Nationale pentru Siguranta
Alimentelor (ANSA). Aceasta este responsabila de implementarea politicii statului in domeniul de
reglementare si control pentru siguranta alimentelor si in domeniul sanitar-veterinar, zootehnic, al protectiei
plantelor si carantinei fitosanitare, controlului semincer, calitajii produselor primare, produselor alimentare i
a hranei pentru animale.

Prin intermediul USAID, ANSA a primit echipament si accesorii tehnice in valoare de 160,000
dolari, destinat imbunatatirii capacitatilor de inspectare si certificare a exporturile si importurile de
produse agricole ale ANSA, la nivelul directiilor regionale de inspectare.

Principalele probleme depistate

Investitile in sistemul de laboratoare au fost insuficiente pentru modernizarea eficientd a infrastructurii
calitatii. Problema este in special acuta la capitolul consolidarii $i coordonarii sistemului de testare i
laboratoare in domeniul sigurantei alimentare.

Procesul de aproximare legislativa la principiile comunitare si internationale este afectat de lipsa unei viziuni
clare in cadrul ministerelor de resort privind actele exacte care urmeaza a fi modificate si cum aceasta
urmeaza a avea loc. Problema respectiva este agravatd de circulatia mare de cadre care cauzeaza
intreruperi periodice in procesul de aproximare.

DREPTUL DE STABILIRE $I DREPTUL SOCIETA‘[ILOR
Progres inalt: 4,0 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Aprobarea Planului National de armonizare a legislatiei pentru anul 2014 pentru a asigura aplicarea
angajamentelor Guvernului de armonizare graduala a legislatiei nationale cu acquis-ul comunitar. Peste 40
sunt propuneri de acte noi, iar 15 urmeaza sa fie acte de modificare. Proiectul a fost coordonat cu toate
autoritatile publice interesate si include domenii importante: standardizarea, societati comerciale,
contabilitate si audit, servicii financiare, agricultura, proprietate intelectuald, sénatate si securitate in munca,
protectia mediului inconjurator, concurenta, transport aerian, energie, securitate si justitie. Totodatd,
Ministerul Justitiei a elaborat un nou proiect de lege care prevede o procedurd speciald, simplificatd pentru
armonizarea legislatiei nationale cu cea a Uniunii Europene.

Aprobarea a patru regulamente noi cu privire la organizarea si desfasurarea licitatiilor pentru achizitji
publice. Documentele stabilesc noi metode de realizare a achizitiilor publice - prin dialog competitiv, folosind
procedura de negociere, sistemul dinamic si prin licitatii electronice.

Aprobarea modificarilor de rigoare la Codul vamal si cel contraventional, Legea cu privire la tariful vamal si
Legea serviciului in structurile vamale. Armonizarea legislatiei nationale la cea comunitara in domeniul
procedurilor vamale si comeriului va contribui la aducerea in concordantd a procedurilor vamale cu cele
practicate in tarile membre UE, ceea ce va avea un impact inclusiv asupra comertului cu tarile respective i
fluxului de marfuri si servicii.
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Principalele probleme depistate

Carentele inregistrate in cazul asigurarii unei competitivitati sanatoase in mediul antreprenorial continua sa
persiste, piata fiind caracterizata prin incertitudine si costuri de tranzactie inalte. Moldova ocupa locul 83 din
185 economii conform raportului privind Doing Business’ si locul 87 din 144 economii conform Raportului
privind Competitivitatea Globald. Companiile continud sa se confrunte cu bariere importante in activitatea
lor, incepind de la obtinerea licentelor pentru anumite tipuri de activitati, importul produselor, accesul si
obtinerea surselor financiare ieftine si mediu concurential deficient. Totusi, in acest sens sunt intreprinse
actiuni menite sa diminueze si sa inlature aceste carente, dar implementarea lor necesita timp si eforturi
importante din partea tuturor partilor interesate.

Moldova continuad s& intimpine dificultafi in atragerea ISD in economie, mai ales din cauza unor factori
importanti (instabilitate politica, climat investifional necorespunzator, risc de {ara ridicat, legislatie imperfecta,
bursé de valori subdezvoltatd, infrastructura deficitara), precum si unor obstacole mai specifice cum ar fi
nivelul ridicat al coruptiei, desi se intreprind anumiti pasi in combaterea acestui fenomen. Deficientele de pe
piata fortei de munca se adauga la aceste constringeri si ar putea afecta atractivitatea investitionala pe
termen lung. Mai mult, pe plan international Moldova este perceputa ca o taré cu un nivel foarte ridicat de
risc, desi nivelul de protectie a investitiilor a cunoscut unele imbunatatiri comparativ cu perioada anterioara.

DREPTURILE DE PROPRIETATE INTELECTUALA Si INDUSTRIALA
Progres inalt: 3,3 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Au fost intreprinse actiuni in vederea sensibilizarii importantei valorificarii obiectelor de proprietate
intelectuala (PI) de cétre institutiile de cercetare.

AGEPI a finalizat procesul de certificare efectuat de cétre Organismul de Certificare a Sistemelor de
Management SRAC CERT S.R.L. din Roménia, care este membru al Retelei Internationale de Certificare
IQNet. Ca urmare, AGEPI a obtinut Certificatul de conformitate a Sistemului de Management cu standardul
ISO 9001:2008.

AGEPI si Oficiul European de Brevete (OEB) au semnat un acord ce valideazé cererile de brevet european
si a brevetelor EPO pe teritoriul Republicii Moldova.

Au fost realizate o serie de alte obiective: implementarea in sistemul national de protectie reglementari
europene privind interventia vamala in domeniul PI; crearea Observatorului privind respectarea drepturilor
de proprietatea intelectuala; semnarea Ordinului interdepartamental cu privire la crearea Sistemului
Informational Unic in domeniul proprietatii intelectuale.

Principalele probleme depistate

in vederea implementarii eficiente a drepturilor de proprietate intelectuald este necesara imbunétatirea
substantiala a coordondrii intre diverse institutii de resort, atit la nivel de planificare strategica, cit si
activitate operationala.

17



SERVICII

Progres moderat: 3,4 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

A fost aprobata Strategia ,Moldova Digitala 2020". Implementarea eficientd a acesteia va impulsiona
dezvoltarea sectorului, facilitind accesul mai larg la infrastructurd, cresterea penetrarii tehnologiilor
informationale atit sub aspect geografic, dar si la nivelul mediului de afaceri si a institutiilor publice.

ANCERTI a propus consultarilor publice proiectele de Hotariri ale Consiliului de Administratie cu privire la
impunerea obligatiilor speciale preventive SA ,Moldtelecom” in legétura cu puterea sa semnificativa pe piata
accesului cu ridicata la infrastructura de retea la un punct fix si pe piata accesului cu ridicata in banda larga.
Astfel, ANRCETI a propus operarea unor modificari la obligatile speciale preventive impuse SA
,Moldtelecom” in anul 2011, Tn cadrul primului ciclu al analizei pietelor respective, si impunerea unor
obligatii speciale preventive noi.

O derogare importanta de la prevederea Acordului de Asociere cu UE, care stabileste c& accesul la piata
serviciilor trebuie sa fie echitabil pentru ambele parti, vizeaza mentinerea monopolului Companiei de Stat
"Posta Moldovei" in cazul serviciilor postale internationale, precum si servicii postale interne legate de
scrisori de pina la 350 de grame. Totusi, in linii generale, Acordul cu UE prevede liberalizarea practic
exhaustiva a pietii serviciilor din Republica Moldova, inclusiv a sectorului telecomunicatii si financiar.

Principalele probleme depistate

Implementarea Strategiei ,Moldova Digitald 2020" ar putea sa se confrunte cu insuficienta cunostintelor si
reticenta din partea anumitor functionari din institutile publice, in special de la nivel local. Totodatd,
rezistenta anumitor grupuri de interese la transparentizarea proceselor operationale din cadrul institutiilor
publice ar putea servi o altd piedica in acest sens.

SERVICIILE FINANCIARE

Progres moderat: 3,5 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Elaborarea Regulamentului privind modul de acordare, suspendare si retragere a autorizafjilor si licentelor
pe piata de capital care sa corespunda cu practicile europene in domeniu, asigurarea controlului de stat
asupra activitatii persoanelor licentiate sau autorizate, precum si in scopul protejarii intereselor investitorilor.

Elaborarea Regulamentului in redactie noua cu privire la dezvaluirea de catre bancile din Republica
Moldova a informatjei aferente activitatjlor lor. Scopul consta’in perfectionarea standardelor de promovare a
comparabilitatji, relevantei informatjei atat calitative cat sj cantitative ce tin de performantele financiare ale
bancii, pozitja financiara; politicile contabile, activitatjle manageriale, inclusiv criteriile sj modul de dezvaluire
de catre banca a informatjei privind actjonarii sj/sau grupele de persoane care actjoneaza concertat care
detin cote substantjale i capitalul social al bancii sj benficiarii efectivi ai acestora.

Principalele probleme depistate

Monitorizarea riscurilor de preluare frauduloasa si prevenirea acestora continua sa fie un proces complex si
dificil, in special tinind cont de carentele cu care continud sa se confrunte sistemul de justitie, precum i

18



nivelul inalt al coruptiei, desi se intreprind actiuni de diminuare a acesteia.

» Deocamdata nu este foarte clar cum va fi asigurata” securitatea informatiilor cu caracter personal si
siguranta efectuatii tranzactiilor fara numerar in tara; or riscurile aferente sunt importante, inclusiv tinind
cont de experienta altor tari in acest sens.

« I ultimii ani, a crescut discrepanta dintre sectorul financiar-bancar si cel nebancar sub aspectul calitatii si
diversitatii serviciilor prestate si a cadrului legislativ si institutional.

CIRCULATIA CAPITALULUI SI A PLATILOR CURENTE
Progres moderat: 3,0 puncte din 5 maxim
Evolutii majore

e Aprobarea Foii de parcurs privind actiunile Guvernului pentru eliminarea constringerilor critice n
calea afacerilor, ceea ce va avea un impact pozitiv asupra circulatiei capitalului si atragerii
investitiilor noi in economia nationald. Foaia de parcurs prevede circa 90 de masuri legislative si
normative si include o serie de actiuni in domenii-cheie de politici, cu impact direct asupra
mediului de afaceri: administrarea fiscala, comertul transfrontalier si administrarea vamalg,
concurenta, accesul la finantare si la o justitie eficienta si credibila.

e Majorarea ponderii mijloacelor investitorilor straini cu 3,5 puncte procentuale fatg’de realizarile din ianuarie-
iunie 2012, constituind 9,4% n volumul total al investitjilor utilizate.

Principalele probleme depistate

e Printre problemele cheie poate fi mentjonata’increderea relativ joasa a investitorilor atit in sistemul judiciar,
cit si n autoritatjle publice, ceea ce afecteaza nivelul investitjilor in economie sj implicit circulatia capitalului.
Totusj, eforturile intreprinse actual inspira o anumita’sperantg.

CIRCULATIA PERSOANELOR, INCLUSIV CIRCULATIA
MUNCITORILOR §1 COORDONAREA POLITICILOR DE SECURITATE
SOCIALA

Progres moderat: 3,6 puncte din 5 maxim
Evolutii majore

e Au fost semnate acorduri bilaterale in domeniul securitatii sociale cu Ungaria si Polonia. Totodatd, in
prezent, sunt negociate acorduri similare cu Italia, Letonia si Lituania.

e Au fost initiate procedurile in vederea semnarii unui Acord cu Federatia Rusa privind protejarea drepturilor
migrantilor moldoveni in aceasta tara. Totusi, din motive politice, autorittile ruse sunt reticente privind
colaborarea pe marginea acestui subiect.

Principalele probleme depistate

e Problema majora tine resursele umane limitate pe care autoritatile relevante din Republica Moldova
(Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei) le au la dispozitie pentru a negocia Acorduri in domeniul
securitatii sociale cu toate statele membre ale UE.
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e  Fluxurile migrationale din Republica Moldova sunt destul de concentrate in un numar mic de tari
(preponderent Rusia si ltalia), ceea ce creeaza o vulnerabilitate crescinda la eventuale socuri economice
sau politici din tarile de destinatie. Un exemplu actual serveste ltalia care se confrunta cu o criza economica
si politica, precum si cel al Rusiei economia careia incetineste, iar relatiile diplomatice cu Moldova sunt
volatile si, respectiv, imprevizibile. Principala expunere pentru economia moldoveneasca, in acest sens, tine
de diminuarea influxurilor de remiteri si cresterea presiunii pe piata internd a muncii. In general, tinind cont
de constringerile tot mai severe pe piata muncii, deficitul fortei de munca, cauzata de fenomenul emigrarii,
este necesara o evaluare strategica a actualei politici in domeniul imigrationist, pentru a facilita integrarea
muncitorilor straini pe piata muncii.

IMPOZITAREA
Progres moderat: 3,0 puncte din 5 maxim
Evolutii majore

e Inanul 2013, a fost aprobat Programul de dezvoltare a controlului financiar public intern pentru anii 2014-
2017, care este in concordanta cu Legea privind controlul financiar public intern si Strategia de dezvoltare in
domeniul managementului finantelor publice 2013 — 2020. Programul urmareste promovarea unui grad
avansat de raspundere manageriala in utilizarea fondurilor publice prin urmatoarele masuri: dezvoltarea
unui sistem de management financiar si control; implementarea sistemelor eficiente de management
financiar si control; consolidarea functiei de audit intern.

Principalele probleme depistate

e Moldova inca nu a reusit s& incheie Conventii pentru evitarea dublei impuneri cu unele state cu care tara
noastra mentine relatii economice relativ intense, cum ar fi Franta, Grecia sau Olanda.

POLITICA CONCUREN'[IALI\
Progres moderat: 3,5 puncte din 5 maxim
Evolutii majore

o Elaborarea si aprobarea Regulamentului privind ajutorul pentru cercetare, dezvoltare si inovare. Acesta
transpune normele cu privire la categoriile de beneficiari ai ajutoarelor pentru cercetare, dezvoltare si
inovare, precum si criterii pentru ajutoarele de stat acordate indirect intreprinderilor prin intermediul
organizatiilor din sfera stiintei si inovarii.

e Aprobarea Regulamentului privind evaluarea acordurilor anticoncurentiale de transfer de tehnologie, care
transpune normele europene aferente domeniului respectiv si stabileste cadrul general de evaluare a
acordurilor de transfer de tehnologie.

o Elaborarea Foii de parcurs pentru ameliorarea competitivitatii in Republica Moldova. Proiectului foii de
parcurs a fost discutat pe larg cu actorii de baza, fiind organizate inclusiv grupuri de lucru sectoriale:
industrial, agricol si al serviciilor.

Principalele probleme depistate

e Unul dintre impedimentele majore in acest sens este deficitul de investitii generat de ineficienta institutiilor si
costurile determinate de calitatea serviciilor publice acordate agentilor economici, de cadrul legal si de
reglementare, disponibilitatea si competentele fortei de munca, etc.

20



e Inradacinarea adinci a coruptiei practic la toate nivelele, fenomen care nu e strdin nici sectoarelor
economiei nationale, constituie un impediment semnificativ in valorificarea intregului potential al economiei.
Depistarea intereselor ascunse, intelegerilor de cartel si altor tipuri de actiuni orientate spre urmarirea stricta
a beneficiului propriu in detrimentul celorlalti este un proces foarte dificil si anevoios. Un factor important l
constituie si persistenta unui nivel inalt al neincrederii populatiei in sistem.

STATISTICA
Progres moderat: 3,5 puncte din 5 maxim
Evolutii majore

e Elaborarea proiectelor chestionarelor propuse pentru a fi aplicate in cadrul procesului de Recensamint al
populatiei si al locuintelor in Republica Moldova care se va desfagura in mai 2014. E de mentionat ca
acestea au fost elaborate in concordanta cu recomandarile Conferintei Statisticienilor Europeni vizind
efectuarea recensamintelor populatiei si a locuintelor.

e Semnarea Memorandumului de cooperare in domeniul statisticii energetice. Scopul principal al realizarii
acestui plan fiind racordarea statisticii energetice a Republicii Moldova la Regulamentele Uniunii Europene
si standardele internationale.

Principalele probleme depistate

o Desi sunt intreprinse eforturi in vederea actualizarii metodologiei calcularii unor indicatori in conformitate cu
standardele europene, totusi, disponibilitatea anumitor indicatori prezenti si utilizati pe larg in practica
internationald, care ar permite si comparabilitatea datelor, fie lipseste, fie nu sunt facute publice; ceea ce
face dificila analiza tendintelor si cercetarea in domeniile corespunzatoare.

POLITICA INDUSTRIALA

Progres moderat: 3,0 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

e Aprobarea proiectului de lege ,Cu privire la modificarea si completarea unor acte legislative”, numit si
Ghilotina 2+, ce se refera la actele legislative cu caracter de reglementare a activitétii agentjlor economici.
Modificarile legislative obligd autoritétile s& introduca ghiseul unic si enumera lista exclusiva a actelor ce pot
fi solicitate de la agentii economici.

o |Initierea fortificarii infrastructurii de afaceri pe intreg teritoriul tarii prin dezvoltarea unei Retele a
Incubatoarelor de Afaceri. Crearea unei retele a Incubatoarelor de Afaceri este o initiativda a Comisiei
Europene, menita sa sprijine si sa consolideze infrastructura intreprinderilor mici si mijlocii din zonele rurale.
Concomitent, a fost elaborata foaia de parcurs pentru dezvoltarea retelei Incubatoarelor de Afaceri pentru
anii 2013-2015 din Republica Moldova, planul de actiuni privind crearea si dezvoltarea in anul 2013 a
Incubatoarelor de Afaceri in raioanele Ceadir-Lunga si Nisporeni, Studiul privind analiza necesitafilor
Business Incubatoarelor si a metodelor de solutionare a acestora, precum si Conceptul de dezvoltare a
retelei Incubatoarelor de Afaceri din Republica Moldova pentru anii 2013-2015.

e Aprobarea Strategiei Nationale in domeniul protectiei consumatorilor pentru perioada 2013 - 2020.
Prevederile de baza ale strategiei au scopul de a scadea riscul aparitiei produselor periculoase pe piata si a
tranzactjilor cu risc de prejudiciu cu cel putin 10%, ceea ce ar putea reprezenta beneficii de cel putin 1,3
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miliarde lei pe intreaga perioada a strategiei, armonizarea obiectivelor in domeniul protectiei consumatorilor
cu cele aplicate in Uniunea Europeand, precum si solutionarea problemelor identificate in acest domeniu.

Principalele probleme depistate

Constringerile majore cu care continua sa se confrunte climatul de afaceri vizeaza in principal promovarea
slaba a producétorilor nationali pe piata externa, nivelul inalt al coruptiei, tehnologii invechite, barierele
netarifare Tnalte, investitile deficitare, care se rezuma in final la problema competitivitatii, toti acesti factori
impiedica dezvoltarea sectorului industrial.

Tinind cont de faptul c&, in multe cazuri, calitatea invatdmintului de specialitate nu corespunde cerintelor
pietei autohtone, reformarea sistemului de educatie vocational-tehnica este absolut necesara in vederea
racordarii acestuia la cerintele pietei muncii. Concomitent, cresterea sectorului informal, deficientele
inregistrate privind disponibilitatea personalului calificat, costurile inalte de tranzactie si un nivel inalt al
riscului de tara conduc la dificultatea atragerii investitiilor stréine n tara si corespunzator la reinnoirea lenta
a tehnologiilor aplicate in sectorul industrial.

Procesele de efectuare a achizitiilor publice continug sa inregistreze carente si nu intotdeauna respecta
principile de asigurare a transparentei, eventual odatd cu implementarea noilor reglementari recent
aprobate si utilizarea instrumentelor TIC vor putea fi reduse aspectele negative.

ACHIZITII PUBLICE
Progres moderat: 3,7 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

In 2013, a fost aprobat Regulamentul privind realizarea achizitiilor publice prin dialog competitiv, care pune in
aplicare art. 51 din Legea nr. 96-XVI din 13 aprilie 2007 privind achizitiile publice. Regulamentul dat prevede
introduce conceptul de dialog competitiv, care presupune ca in cazul contractelor de achizitii deosebit de
complexe, procedura de licitatie sa se desfagoare in doud etape. Prin urmare, autoritétile contractante vor
putea mentine un dialog cu ofertantii admisi la licitatile complexe, dezvoltind soluii alternative care sa
raspunda cerintelor licitatiei.

A fost aprobat Planul de Instruire a personalului autoritétilor contractante implicat in organizarea, desfasurarea
procedurilor de achizitii publice si atribuirea contractelor de achizitii publice pentru anul 2013, in baza
Ordinului nr. 28 din 26.07.2013. Seminarele prevazute in acest Plan de Instruire au vizat familiarizarea,
interpretarea si aplicarea corecta a actelor normative in domeniul achizitiilor publice.

Potrivit Ordinului nr. 12 din 4 martie 2013, a fost modificat Ordinul nr. 15 din 01.10.2012, privind atributiile
Serviciilor teritoriale ale Agentiei Achizitii Publice. Noile modificari prevad limitarea atributiilor Agentiei. Astfel,
serviciile teritoriale vor putea examina si inregistra desfésurarea procedurilor de achizitie publica a produselor
(alimentare, petroliere) si serviciilor (alimentare, sanitar-veterinare), cu o valoare de pina la 2,5 ml. lei fara
TVA, si a lucrarilor — cu o valoare de pina la 400 mii lei fara TVA.

Principalele probleme depistate

Cooperarea dintre Agentia Achizitii Publice si alte institutii responsabile de combaterea coruptiei si consolidarii
integritatii necesita a fi intensificata, in vederea elimindrii si prevenirii practicilor ilicite in procesul de achizitii
publice.
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Sistemul de achizitii publice necesitd in continuare imbunatatiri substantiale. in particular, este necesard
eliminarea discrepantele legislative cu referire la atributile Agentii Achizitii Publice pentru a asigura acesteia o
functionalitate institutionala adecvata.

CONTROLUL FINANCIAR S1 ASPECTELE AFERENTE

Progres moderat: 3,5 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

In rezultatul efectudrii controlului de audit al institutiilor publice si in mod special al administrérii si gestionarii
patrimoniului public, Curtea de Conturi a emis peste 20 hotariri privind rapoartele de audit. In rezultatul
auditului efectuat, Curtea de Conturi a depistat diverse neregularitati si a propus o serie de recomandari in
vederea eficientizarii utilizarii mijloacelor publice. Cu toate acestea, majoritatea recomandarilor emise de
Curtea de Conturi ramin pe hirtie si mai putin sunt executate. Aceasta submineaza eficienta utilizarii banilor
publici, precum si eforturile CC in vederea combaterii fraudelor, evaziunilor si altor infractjuni ce afecteaza
fondurile nationale.

Principalele probleme depistate

Majoritatea recomandarilor emise de Curtea de Conturi ramin pe hirtie si mai putin sunt executate. Aceasta
submineaza eficienta utilizarii banilor publici, precum si eforturile CC in vederea combaterii fraudelor,
evaziunilor si altor infractiuni ce afecteaza fondurile nationale.

TRANSPORT
Progres moderat: 2,6 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

A fost adoptat Codul Transporturilor rutiere. Acesta prevede instituirea unui sistem de management
institutional performant si eficient in domeniul transporturilor rutiere. Codul urmareste sporirea calitatji
nivelului de competenta profesionald a conducatorilor auto si a managerilor de transport rutier prin
introducerea unui sistem de evaluare privind competenta profesionald, dupa forma si modelul european.

Utilizarea Fondului Rutier ramine netransparenta. Spre exemplu, in decembrie 2013, a fost adoptata o
decizie de majorare a cheltuielilor din Fondul Rutier cu 65,2 milioane lei. Decizia a fost luata cu 1 zi inainte
de finalizarea anului bugetar, ceea ce ridica intrebari in legatura cu eficienta si transparenta alocarii banilor
publici.

A fost dat in exploatare primul segment de cale ferata cu ecartament european in tara, care permite
conectarea pe calea ferata a Portului International Giurgiulesti cu retelele feroviare din spatiul european. Cu
toate acestea, eforturile in acest domeniu necesita resurse financiare, dar si o cooperara strinsa cu
partenerii europeni, in mod special cu autoritatile relevante din Roménia

A fost aprobaté Strategia de Transport si Logistica 2013-2022.

In baza unor proceduri complet netransparente a fost transmis in concesiune 1.S. “Aeroportul International
Chisinau” pentru o perioada de 49 de ani.

A fost initiat procesul de constituire a Agentiei Navale a Republicii Moldova, prin fuzionarea Instituiei
Publice ,Capitania portului Giurgiulesti“ i a Intreprinderii de Stat ,Registrul Naval“.
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Principalele probleme depistate

Lipseste un sistem eficient a auditului tehnic care ar corespunde normelor internationale.

Concesionarea Aeroportului International Chisindu nu corespunde bunelor practici internationale privind
organizarea tenderelor si a principiilor de transparenta.

A fost adoptatd Legea Nr. 176 din 12.07.2013 privind transportul naval intern. Totusi, aceasta contine o
referintd vaga cu privire la autoritatea nationala responsabila de reglementarea activitatilor in domeniul dat.
Prin urmare, este necesara garantarea desfasurarii procedurilor de privatizare sau concesionare cu
respectarea intocmai a cadrului legal si a principiilor de transparenta, in special in domeniile ce vizeaza
caile de transport, care implica o semnificatie strategica pentru economia si securitatea nationala.

SOCIETATEA INFORMA]'IONALI:\
Progres nalt: 3,4 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

A fost sesizata o accelerare a procesului de digitizarea a serviciilor publice. A fost instituit serviciul electronic
guvernamental de autentificare si control al accesului (MPass), ca parte integra a platformei tehnologice
comune a Guvernului (MCloud). A fost elaborat proiectul de lege privind semnatura electronica si
documentul electronic, care vor permite efectuarea unor operatiuni electronice. De asemenea, se
preconizeaza incorporarea semnaturii electronice in buletinul de identitate electronic.

A fost adoptat Planul de actjuni pe anul 2014 privind implementarea Programului strategic de modernizare
tehnologica a guvernarii (e-Transformare).

A fost adoptatd strategia nationala Moldova electronica 2020, care substituie strategia adoptata in 2005.
Noul document vizeaza trei elemente: (i) extinderea accesului si conectivitatii la infrastructura TIC in
perioada 2013-2020 (viteza de 30Mbps si preturi accesibile pentru internet, tranzitia la televiziunea digitala
terestra, dezvoltarea retelelor prin radio acces); (i) diversificarea continutului digital si a serviciilor
electronice accesibile; (iii) fortificarea capacitatilor de utilizare a TIC prin ridicarea gradului de utilizare a TIC
de catre cetateni (alfabetizarea digitala si crearea competentelor in domeniul TIC, implementarea
programului “Educatie generala digitala in invatamintul general pentru toti”.

Principalele probleme depistate

Problema majora care submineaza eficienta masurilor in domeniul penetrarii instrumentelor TIC, in special
in cazul administratiei publice locale, este lipsa resursele financiare si umane necesare pentru
implementarea solutiilor TIC.

O altd problema majord care limiteazd dezvoltarea sectorului tine de monopolul companiei de stat
,Moldtelecom” la prestarea serviciilor de conexiune primara.
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SANATATEA PUBLICA

Progres moderat: 3,5 puncte din 5 maxim

Evolutii majore

Elaborarea Programului national in domeniul alimentatiei si nutritiei pentru anii 2014-2020, elaborat cu
scopul reducerii poverii morbiditatii si a dezabilitatii prevenibile si a mortalitatii premature evitabile din cauza
bolilor netransmisibile legate de dieta, subnutrifie si deficientele nutritionale. E de mentionat ca 87% din
toate decesele inregistrate anual in Republica Moldova sunt conditionate de bolile netransmisibile care sunt
conditionate inclusiv de alimentatia si nutrifia inadecvata.

Elaborarea Strategiei nationale de ,eSanatate 2020”, servicile date find menite sa satisfaca cerintele
cetatenilor, pacientilor, cadrelor medicale si organizatiilor furnizoare de asistenta medicald, publice si
private, precum si autoritatilor si factorilor de decizie politica implicati in domeniu.

Elaborarea Strategiei nationale de sanatate publica pentru anii 2014 — 2020, care prezinta situatia actuald a
sistemului de sanatate, sunt definite problemele pe domenii prioritare de interventie, scopul si obiectivele,
masurile necesare pentru atingerea obiectivelor, inclusiv etapele de implementare.

Principalele probleme depistate

Se cere a fi fortificatd colaborarea intersectoriala privind informarea operativa si schimbul de informatji
privind pericolele si riscurile depistate, pregatirea si raspunsul in comun in prevenirea transmiterii
transfrontaliere a pericolelor pentru sanatatea publica.

Desi exista anumite date referitor la furnizarea de produse alimentare, aceste date sunt inexacte la nivel
national si nu pot fi folosite pentru estimarea caracterului adecvat al consumului alimentar referitor la toate
nutrimentele esentiale, inclusiv la energie, distributia intre diferite grupuri de populatie. Elementele existente
referitor la statutul nutrifional sunt fragmentare. Studiile nationale, care includ indicatori ai statutului
nutritional, sunt dependente de donatiile externe, nu sunt planificate $i nu includ toti indicatorii necesari, iar
indicatorii nu pot fi dezagregati suficient pentru a aborda subiectele legate de inegalitate.

Publicul larg are acces limitat la informatjile privind sanatatea. Discrepanta care exista intre mediul rural si
cel urban continua sa creasca, iar accesul populatiei la asistenta medicala de calitate si servicii de inalta
calitate in special in mediul rural continua sa inregistreze mari carente.

Sistemele informationale de colectare a datelor sunt fragmentate si deseori existd o duplicare a datelor
colectate; utilizarea infrastructurii TIC invechite si ineficiente in cadrul institufilor medicale; existd o
capacitate redusa de analiza pentru a evalua, monitoriza si raporta performantele sistemului de sanatate; nu
exista baze de date integrate in sanatate publica, sistemele sunt dispersate in diverse locatji cu diferite
funcitii si cu grad scazut de integrare.
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Anexa: Note metodologice

Principiul de monitorizare porneste de la structura PAUERM. Astfel, documentul este constituit din domenii generale
de politici (ex: Dialogul politic si reformele), fiecare cuprinzand cateva domenii specifice de politici (ex: democratia si
suprematia legii). La réndul lor, fiecare din domeniile specifice se bazeaza pe obiective (ex: Consolidarea stabilitatji i
eficacitatji institutjilor care garanteaza democratia si suprematia legii), iar pentru fiecare obiectiv sunt definite actiuni
specifice. in procesul evaluarii, pentru fiecare actiune specifica a fost atribuita cate o nota de la 0 (minima) la 5
(maxima), care a cuantificat progresul in perioade 2005-2012 in implementarea actiunii respective.

Grila notelor si calificativele atribuite:

Intervalul Calificativul
0-0,5 Lipsa de progres
06-15 Progres minor
16-25 Progres modest
26-35 Progres moderat
36-45 Progres inalt
46-5,0 Progres foarte inalt

Media aritmetica a notelor atribuite pentru fiecare actiune specifica va servi la estimarea progresului de pna acum
pe domeniile specifice de palitici. In baza mediei notelor pentru domeniile specifice de politici se va calcula nota
pentru fiecare domeniu general de politici.

Sursele de informatii

Autorii au valorificat toate sursele publice de informatii care au tangente cu fiecare actiune specifica monitorizata si
cu obiectivul stipulat in PAUERM. Acestea sunt:

e Legislatia nationala

o Paginile electronice ale institutiilor publice

e Interviuri cu specialisti din domeniu

o Date statistice

o Studii/rapoarte/note de politici/evaluari efectuate de alte institutii publice si private, autohtone si stréine
e COricare alte actiuni, declaratii, interviuri etc. care au tangente cu actiunea specifica monitorizata.
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