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EUROMONITOR:
SINTEZA PRINCIPALELOR ACTIUNI

[anuarie — Decembrie 2014

Documentul sintetizeaza si analizeaz& cele mai importante actiuni intreprinse de autoritati la fiecare din
domeniile monitorizate din cadrul Planului de Actiuni Uniunea Europeand — Republica Moldova, pe
parcursul anului 2014. In continuare sunt analizate in mod structurat principalele evolutii si probleme
inregistrate in capitolele monitorizate.

Acest material este elaborat in cadrul proiectului comun al ADEPT si Expert Grup "Relatiile UE-Moldova — monitorizarea progresului in cadrul

Parteneriatului Estic in anul 2014” finantat de Fundatia Soros-Moldova. Opiniile exprimate apartin autorilor si nu reflectd neapdrat punctul de
vedere al Fundatiei Soros-Moldova sau al partenerilor acesteia.
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REFORMA JUSTITIEI
Evolutii majore

Reforma justitiei a fost ghidata de Strategia de reformare a sectorului justitiei pentru anii 2011-2016 (SRSJ), aprobata
prin Legea nr. 231 din 25.11.2011, dar si de Planul de actjuni pentru implementarea acesteia, aprobat prin Hotarirea
Parlamentului nr. 6 din 16.02.2012. Catre 01 iulie 2014, din 288 de acfiuni planificate pentru a fi realizate pina la 30
iunie 2014, 173 au fost realizate, iar 115 au fost nerealizate, ceea ce constituie, respectiv, un raport procentual de
60% fata de 40%. Printre cele mai importante realizari sunt de remarcat:

e adoptarea, inclusiv demararea procesului de implementare, a mai multor acte normative relevante
domeniului (Legea nr. 325 din 23.12.2013 privind testarea integritatii profesionale; Legea nr. 328 din
23.12.2013 privind salarizarea judecatorilor; Legea nr. 161 din 18.07.2014 cu privire la administratorii
autorizati; Legea nr. 178 din 25.07.2014 cu privire la raspunderea disciplinara a judecatorilor; Hotarirea
Guvernului nr. 707 din 09.09.2013 pentru aprobarea Regulamentului-cadru privind avertizorii de integritate);

e aprobarea, prin Legea nr. 122 din 03.07.2014, a Conceptiei de reforma a Procuraturii;
e modernizarea reglementarilor (metodologiilor) si instrumentarului aplicat de institutiile de expertiza judiciara;

e avansarea in procesul de elaborare a cadrului normativ relevant domeniului (sistemul de executare a
deciziilor judecatoresti; interprefii si traducétorii in procesele judiciare; notariat; avocatura; mediere; agent
guvernamental);

e lansarea mai multor studii derivate din SRSJ?;

e promovarea unor platforme informationale si instrumente IT (e-registre) menite sa sporeasca transparenta
justitiei, lansarea portalului web unic al instantelor judecatoresti;

e lansarea Modulului IV de distribuire aleatorie a dosarelor, precum si consolidarea eforturilor in asigurarea
inregistrarii audio a sedintelor de judecata;

e avansarea in procesul de optimizare a hartii dislocarii instantelor judecatoresti prin desfiintarea Curtii de
Apel Bender;

e avansarea in procesul de modernizare (securizare) a sediilor instantelor judecatoresti;
¢ inaugurarea Centrului de reabilitare sociala a persoanelor liberate de pedeapsa penala din Floresti;

o dezvoltarea mecanismelor de protectie a participantilor minori in procesele judiciare (camerele de audiere a
minorilor);

e initierea constructiei unui penitenciar modern, condiile de detentie urmind a fi in conformitate cu
standardele in domeniu;

o dezvoltarea unor cursuri de instruire anticoruptie, destinate actorilor sectorului justitiei, precum si lansarea
de catre Institutul National al Justitiei a procesului de instruire continua la distanta.

1 http://www.promolex.md/upload/publications/ro/doc_1401270481.pdf, Asociatia Promo-LEX, Asociatia pentru
Guvernare Eficienta si Responsabila (AGER), Raport trimestrial nr. 6 de monitorizare a implementarii Strategiei de
Reforma in Sectorul Justitiei (perioada de monitorizare 1 aprilie — 30 iunie, 2014)

2 Cu titlu de exemplu: Studiu cu privire la optimizarea hartii judiciare din Republica Moldova; Studiu privind
optimizarea structurii procuraturii si a sarcinii de munca a procurorilor din RM; Studiu privind mecanismele de
raspundere disciplinard a administratorilor autorizati; Studiu privind sistemul de asigurare de raspundere civila
profesionald a administratorilor autorizati; Studiu cu privire la unificarea practicii judiciare §i asigurarea principiului
securitatii raporturilor juridice in Republica Moldova; Studiu privind marja de discretie a actorilor sectorului justitiei
in codurile de procedura penala si civila si Codul contraventional.



http://www.promolex.md/upload/publications/ro/doc_1401270481.pdf

Principalele probleme depistate

o Sectorul justitiei, in perceptia publicului, ramine a fi putin credibil. Potrivit Barometrului Opiniei Publice
(noiembrie, 2014), 70 % din respondenti deloc nu au incredere sau nu prea au incredere in justiie.

e Mai multe mecanisme anticoruptie, aplicabile sectorului justitiei, ar trebui fortificate si imbunatatite. Ne
referim la necesitatea implementarii plenare a Legii nr. 269 din 12.12.2008 privind aplicarea testarii la
detectorul comportamentului simulat (poligraf), necesitatea unor amendamente esentiale la Legea privind
testarea integritatii profesionale, pornind de la avizul Comisiei de la Venetia% necesitatea revizuirii
Constitutiei RM (art. 46 alin. (3)) pentru a da mai multa sigurantd nomelor penale referitoare la imbogatirea
ilicita si confiscarea extinsa.

o Desi dinamica procesului de implementare a SRSJ este una constant pozitiva, s-au acumulat mai multe
restante alarmante, cum ar fi: reformarea organelor procuraturii; uniformizarea codurilor de eticas;
consolidarea capacitatilor organelor responsabile de sanctionarea abaterilor disciplinare; implementarea
mecanismelor interne de avertizare.

COMBATEREA CORUPTIEI
Evolutii majore

o Potrivit Raportului de activitate al Centrului National Anticoruptie (CNA) pentru anul 20148, au fost depistate
570 infractiuni, ceea ce reprezinta cu 20 la sutd mai multe fata de 2013. Din totalul infraciunilor, 448 au fost
calificate drept acte de coruptie si conexe coruptiei. Pentru comparatie, in anul 2013, de catre CNA, au fost
depistate 374 acte de coruptie si conexe coruptiei. Cele mai multe infractiuni de coruptie si conexe coruptiei
au fost inregistrate in: institutiile de drept — 134; administratia publica locala — 76; intreprinderi de stat — 68;
birouri de avocatura — 22; medicina publica - 16; institutii de Tnvatamint — 16; organe de control fiscal si
revizie - 14; institufii publice in domeniul transportului - 10; institufii Tnmatriculare transport, calificare
conducatori auto — 9; oficii executori judecatoresti — 8; organe ale apararii nationale - 7; institutii vamale — 5
etc. Cel mai des savirsite au fost: coruperea activa; traficul de influenta. Politia ramine una din institutiile cu
cele mai sporite riscuri de coruptie. Pentru perioada de referintd, 55 politisti se regasesc printre figurantii
dosarelor gestionate de CNA si procurori. Pe parcursul anului 2014, pentru comiterea infractiunilor de
coruptie si conexe acestora au fost deferifi justitiei 40 colaboratori de politie, inclusiv 7 ofiteri de urmarire
penald. n perioada de referintd, instantele judecétoresti au examinat 31 de cauze penale de coruptie sau
conexe coruptiei cu rezonanta sociala sporita, inclusiv 6 cauze penale in privinta a 3 judecatori, 1 presedinte
de judecatorie, 1 judecator inspector al Inspectiei Judiciare a Consiliului Superior al Magistraturii. Buna
parte a cauzelor ramin in procedura.

e Ca siin perioada anului 2013, pe parcursul anului 2014, Ministerul Afacerilor Interne (MAI) rdmine in egala
masura antrenat in investigarea coruptiei. Potrivit Informatiei operative privind starea infractionalitatii pe

3 http://ipp.md/public/files/Barometru/Brosura_BOP_11.2014 prima_parte-r.pdf
4http://www.constcourt.md/libview.php?l=ro&idc=7&id=611&t=/Prezentare-generala/Serviciul-de-
presa/Noutati/Comisia-de-la-Venetia-a-comunicat-Curtii-Constitutionale-opinia-sa-referitoare-la-Legea-privind-
testarea-integritatii

5 La nivel sectorial, existd anumite standarde de integritate: Codul de etica al judecatorului, aprobat prin Hotarirea
Consiliului Superior al Magistraturii nr. 366/15 din 29.11.2007;, Codul de eticd al procurorului, aprobat prin
Hotarirea Consiliului Superior al Procurorilor nr. 12-3d-228/11 din 04.10.2011; Codul de etica si deontologie al
politistului, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 481 din 10.05.2006; Codul de conduita a colaboratorilor Centrului
National Anticoruptie, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 664 din 30.08.2013; Codul de conduitd a
colaboratorului vamal, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 456 din 27.07.2009. Aceste acte necesitd a fi
conformate actualelor prevederi ale legislatiei, in mod special — cadrului legal anticoruptie.

6 http://cna.md/ro/evenimente/raportul-activitate-al-centrului-national-anticoruptie-anul-2014
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teritoriul RM in perioada a 12 luni ale anului 2014 (fara clasate)’, MAI a inregistrat 861 infractiuni comise in
sfera publica, inclusiv: 134 — Corupere pasiva; 60 — Corupere activa; 167 — Abuz de putere; 232 — Exces de
putere; 65 — Neglijenta in serviciu. Desi numarul de infractiuni inregistrate de MAI este in descrestere in
comparatie cu anul 2013% (cu exceptia infractiunilor de corupere activa), MAI surclaseaza CNA fin
combaterea coruptiei.

Potrivit informatiilor furnizate de catre Comisia Nationala de Integritate (CNI),° pe parcursul anului 2014, CNI
a initiat 354 controale (cu 234 mai mult decit in anul 2013). Dosarele de control s-au referit la 280 subiecij ai
declararii, inclusiv: 1 guvernator UTAG; 5 deputati; 39 judecatori; 12 procurori; 19 ministri si vice-ministri; 7
presedinti si vicepresedinti de raioane; 42 primari si viceprimari; 28 conducatori ai intreprinderilor de stat si
municipale; 55 functionari publici cu statut special; 5 persoane din cabinetul demnitarilor publici; 13
conducatori ai APC; 26 functionari publici de conducere; 8 functionari publici de executie; 22 altji. Au fost
finalizate 257 dosare (cu 183 de dosare mai mult decit in anul 2013). Din numarul total de dosare incheiate,
122 au fost finalizate prin adoptarea actului de constatare a incalcarilor admise de catre subiectii declararii,
iar 135 prin clasare (pe motiv ca faptele sesizate nu s-au confirmat). Urmare a controalelor efectuate, au
fost constatate: 54 cazuri de incalcare a regimului juridic al declararii veniturilor si proprietatii, 50 cazuri de
incalcare a regimului juridic al conflictului de interese; 18 cazuri de incalcare a regimului juridic al
incompatibilitatilor.

Principalele probleme depistate

In pofida eforturilor anticoruptie, perceperea coruptiei in RM nu s-a schimbat. Potrivit Transparency
International, RM a inregistrat in 2014 un scor al Indicelui Perceperii Coruptiei (IPC) de 35 puncte, plasindu-
se pe locul 105 din 175 tari incluse in clasament.'® Pentru comparatje, in 2013 scorul IPC a fost acelasi, RM
fiind pe locul 102 din 177 {ari din clasament.

Informatjile furnizate de catre CNA demonstreaza o avansare cantitativa a autoritatii in activitate. Cu regret,
aceste informatii, dar si cele prezentate de cétre MAI, nu ne permit s& evaluam performanta calitativa a
autoritafilor in combaterea coruptiei. Reiteram, ca una din problemele identificate constant a constituit
numarul impunator al cauzelor penale clasate. La fel, se mentine problema lipsei unei delimitari clare intre
competentele diferitor organe in efectuarea urmarii penale.

La general, activitatea de prevenire si combatere a coruptiei a fost ghidata de Planul de actjuni pe anii 2014-
2015 privind implementarea Strategiei nationale anticoruptie (2011-2015), aprobat intirziat prin Hotarirea
Parlamentului nr. 76 din 16.05.2014. Potrivit statisticilor'!, catre 01 iulie 2014, 72 % din actiunile planificate
au fost realizate cu succes, 17 % se constata a fi ca restante, iar 11 % sunt in proces de derulare. Printre
restante majore se numara mai multe actiuni din responsabilitatea CNI, cum ar fi: elaborarea unor studii in
domeniul de activitate; ajustarea cadrului legislativ; revizuirea modelelor de declaratji.

7 http://mai.gov.md/sites/default/files/document/attachments/internet_1.xls

8 Pentru anul 2013, MAI a inregistrat 870 infractiuni comise in sfera publica, inclusiv: Corupere pasiva — 173;
Corupere activa — 25; Abuz de putere — 181; Exces de putere — 241; Neglijenta in serviciu — 73.

9 http://cni.md/?p=1607

10 http://transparency.md/files/docs/PR _IPC 2014 romA.pdf

11 http://cna.md/sites/default/files/sna_rapoarte/raportul _de monitorizare-s1 2014 0.pdf, Raport de monitorizare a

realizdrii Planului de actiuni pe anii 2014-2015 pentru implementarea Strategiei nationale anticoruptie pe anii 2011-

2015.
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DREPTURILE $I LIBERTATILE FUNDAMENTALE ALE OMULUI

Evolutii majore

S-au ntreprins pasi concreti dar fara finalitate in vederea asigurarii egalitatii de sanse intre femei si barbati.
Un proiect de lege care prevede introducerea cotei de reprezentare minima de 40% a femeilor si barbatjlor
pe listele de candidati in Parlament si Guvern, interzicerea publicitdtii sexiste, asigurarea dreptului barbatilor
la concediu paternal, protectie suplimentara si sancfiuni pentru incalcarea principiului egalitatii de gen, a fost
aprobat de Guvern in mai 2014, insa ramine a fi blocat in Parlament dupa ce a fost votat in prima lectura in
iulie 2014. De asemenea, s-a propus completarea Codului electoral pentru a include in mod obligatoriu pe
listele de candidati pentru alegerile parlamentare si locale a cel putin 30% femei. Si acest proiect ramine a fi
continuare examinat de catre Parlament.

A fost aprobat de Parlament proiectul de lege ce prevede operarea unui sir de modificari in Codul
Audiovizualului pentru a reglementa transparenta finantarii si proprietatii mass-media. Astfel, s-a propus
introducerea unor notiuni noi, care sa contribuie la colectarea informatiei despre ,proprietarii” si ,proprietarii
beneficiari” ai institutilor media, precum si oferirea de imputerniciri sporite Consiliului Coordonator al
Audiovizualului in vederea asigurarii transparentei proprietatii mass-media.

in 2014 a continuat tranzitia de la ingrijirea institutionald a diferitor categorii vulnerabile de cetateni, la
ingrijirea n cadrul familiilor si a comunitatii. in acest sens amintim adoptarea Regulamentului cadru privind
organizarea si functionarea Serviciului social “Plasament familial pentru adulti"** si Strategia pentru protectia
copilului pe anii 2014-2020%. Astfel, a fost instituit un serviciu social la nivel local pentru adultii cu
dezabilitdti si pensionarii care se afla in imposibilitatea de a locui cu familia biologica ori de sine statator, in
scopul prevenirii institutionalizarii acestora. lar strategia pentru protectia copilului isi propune sa asigure
conditiile necesare pentru cresterea si educatia copiilor in mediul familial inclusiv prin reducerea numérului
de copii aflati in ingrijire rezidentjala.

A fost aprobat Planul national de prevenire si combatere a traficului de fiinte umane pentru anii 2014-2016".
Planul de actiuni repeta in mare masura structura planului anterior, doar ca de aceasta data va acoperi 0
perioada de 3 ani, ca incepind cu anul 2016 sa fie integrat intr-o singurd initiativa nationald impreuna cu
Strategia sistemului national de referire pentru protectia si asistenta victimelor traficului de fiinte umane.

Cazurile de tortura au inregistrat o descrestere cu aproximativ 8 la sutd in 2014 fata de anul 2013. Astfel, Tn
2014 cetatenii s-au adresat la Procuratura cu 663 de plingeri mai putin, fata de anul 2013. Aceasta situatie
denota cel mai scazut nivel de tortura din ultimii 5 ani (anul 2009 - 992 plingeri, 2010 — 828, 2011 — 958,
2012 - 940, 2013 - 719 sesizari). Amintim ca incepind cu anul 2010 si pina in 2014, Republica Moldova a
fost condamnatad la CEDO in 49 de hotariri pentru incalcarea prevederilor art.3 (interzicerea torturii) din
Conventia Europeana a Drepturilor Omului.

Principalele probleme depistate

La finalul mandatului legislativul nu a reusit s& promoveze un sir de legi menite s& asigure o mai buna
protectie a drepturilor omului in Republica Moldova. In acest sens mentionam neadoptarea in lectura finalé
a proiectului de lege cu privire la introducerea unei cote de reprezentare minima atit pentru femei, cit si
pentru barbati pentru a asigura promovarea participarii active a femeilor la luarea deciziilor in structurile de
reprezentare publica. Astfel, femeile continud sa ramine sub-reprezentate in Parlament (21 femei din 101
deputati), chiar dacé peste 30% dintre candidatii de pe listele electorale ale partidelor concurente in cursa
electorala din 2014 erau femei.

12 HG 75/03.02.2014
13 HG 434/10.06.2014
14 HG 484/26.06.2014



Alegerile parlamentare din noiembrie 2014 au indicat asupra existentei deficientelor in asigurarea dreptului
universal la vot, Tn conditile in care a fost anulata inregistrarea in competitia electorala a unui candidat
electoral cu citeva zile inainte de alegeri. Acest caz indica si asupra aplicérii selective a justitiei. Amintim
ca la 26 noiembrie 2014, Comisia Electorala Centrala a solicitat Curtii de Apel anularea inregistrarii
Partidului Patria ca si candidat electoral. Aceasta solicitare a fost facuta in baza unor informatii ale
Inspectoratului General de Politie conform carora partidul respectiv a incalcat legea cu privire la finantarea
campaniei electorale. Curtea de Apel, si ulterior Curtea Suprema de Justitie a decis anularea nregistrarii
Partidului Patria la alegerile din 30 noiembrie.

Reformarea intirziata a institutiei ombudsmanului pune la indoiala dorinta autoritatilor de a contribui la
apararea drepturilor si libertatilor omului. O evolutie pozitiva este aprobarea unei noi legi cu privire la
Avocatul poporului in aprilie 2014, insd aceasta este nefunctionald in conditile in care candidaturile
selectate in urma unui concurs public nu au avut sustinerea majoritétii parlamentare. Printre modificarile
pozitive pe care le aduce noua lege este prevederea a 2 avocati ai poporului, unul dintre care sa fie
specializat pe drepturile copilului; prevederea ca avocatul poporului sa nu fie numit direct, ci ales prin
concurs public; creare pe linga Oficiul Avocatului Poporului a Consiliului pentru prevenirea torturii in calitate
de mecanism national de prevenire a torturii.

Tn 2014, Republica Moldova a pierdut la CEDO 24 de dosare, cu 5 mai mult decit in 2013. In 21 de hotériri
emise, Curtea a constatat cel putin o incélcare a Conventiei Drepturilor Omului. Cel mai mult Republica
Moldova a fost condamnata pentru incalcarea dreptului la libertate si la siguranta — 5 cazuri, dreptul la un
proces echitabil — 5 cazuri si dreptul la tratament inuman sau degradante 4 cazuri.

Aminarea adoptarii in lectura finald a legislatiei care sa reglementeze transparenta finantarii si proprietatii
mass-media a avut impact direct asupra rolului mass mediei in campania electorala din 2014. Concentrarea
mass mediei in jurul actorilor politici a condus la situatia in care alegatorii au fost limitati in accesarea
informatiilor impartiale, ceea ce in final le-a determinat optiunea de vot. In aceste conditii ingrijoreaza
performanta Consiliului Coordonator al Audiovizualului, care nu a penalizat institutile media care au difuzat
in permanenta materiale partinitoare.

Limitarea accesului mai multor televiziuni la retelele operatorilor de cablu prin excluderea unor posturi TV
din lista posturilor retransmise Tn mod obligatoriu pe teritoriul tarii. La inceputul anului 2014 canalele Accent
TV, RTR Moldova si Jurnal TV au fost excluse din mai multe pachete ale operatorilor prin cablu. In acest
context a fost limitat accesul cetatenilor Republicii Moldova la diferite puncte de vedere si a fost adus un
prejudiciu libertatii mass-media. Aceste cazuri urmeaza tendinta ingrijoratoare de reducere a libertatii presei
si a pluralismului mass-media in Republica Moldova, asa cum s-a intimplat in 2012, cind a fost retrasa
licenta de emisie a canalului NIT.

Moldova a coborit o pozitie fata de anul trecut in Indexul Libertétii Presei, plasindu-se pe locul 56, in
categoria statelor cu ,probleme vizibile” in domeniul pluralismului, independentei presei, mediul in care
lucreaza jurnalistii si autocenzura, cadrul legislativ, transparenta instituiilor, infrastructura necesara
jurnalistilor.

Securitatea la locul de munca continua a fi o problema, iar cadrul legal si normativ care reglementeaza
acest domeniu e inca in proces de dezvoltare. Astfel, in prima jumatate a anului 2014 - 17 persoane au
decedat in accidente de munca, numarul accidentelor produse la intreprinderi $i comunicate la Inspectoratul
de Stat al Muncii este in crestere cu 14 la suta.



SOLUTIONAREA CONFLICTULUI TRANSNISTREAN

Tn 2014, eforturile indreptate spre reglementarea transnistreana s-au axat, ca de obicei, pe mésuri de “consolidare a
increderii” reciproce. Cu toate acestea, 2014 a fost un an neobisnuit pentru procesul reglementarii transnistrene: (1)
,Criza ucraineand” provocatd de anexarea Crimeea de catre Rusia, urmatd de razboiul din Donbass a creat
antagonisme serioase pentru negociatorii formatului ,5+2", diminuind randamentul si asa destul de redus al
negocierilor in acest format; (2) semnarea si ratificarea Acordului de Asociere dintre Republica Moldova si Uniunea
Europeana a creat un context nou pentru regiunea transnistreana; (3) Federatia Rusa a redus substantjal suportul
financiar pentru Transnistria, iar Ucraina a ntreprins masuri de securizare a hotarelor sale impotriva unei eventuale
invazii a fortelor armate transnistrene in regiunea Odessa, ceea ce a provocat limitarea circulaiei cetatenilor si
cresterea tensiunilor social-economice; (4) consolidarea increderii a fost subminata prin acfiunile unilaterale ale
autoritatjlor transnistrene indreptate impotriva liberei circulatii a cetatenilor, a pacificatorilor moldoveni, a fermierilor
moldoveni, si a scolilor din regiune cu predare in limba romana.

Evolutii majore

e  Guvernului a aprobat finantarea Programului activitatilor de reintegrare a tarii pe anul 2014, pentru care au
fost rezervate peste 13 milioane de lei (HG nr.394, din 02/06/2014). Programul a avut ca scop finantarea
unor activitati de dezvoltare si modernizare tehnico-materiald a institufiilor educationale si medicale, de
intretinere a cladirilor si apeductelor, masuri de protectie sociald a persoanelor in etate si cu dezabilitati, de
iluminare a localitailor, precum si a altor activitati care contribuie la depasirea consecintelor conflictului si la
imbunatatirea conditiilor de trai pentru locuitorii din Zona de securitate;

e  Problema scolilor cu predare in limba roméana a fost partial solufionata. Autoritatile moldovene au ajuns la
un acord cu administratia transnistreana in privinta arendarii incaperilor folosite de cele opt scoli
moldovenesti din Transnistria, aflate sub jurisdictia Moldovei, si a inspectarii acestora. Scopul inspectarilor
este evaluarea starii de fapt a scolilor;

o Parlamentul Republicii Moldova a adoptat, la 10 iulie 2014, o declaratie cu privire la procesele de
reintegrare teritoriala a tarii in contextul parcursului european al Republicii Moldova, dupa semnarea
Acordului de Asociere (AA). Potrivit textului documentului, crearea Zonei de Comert Liber Aprofundat si
Cuprinzator (ZCLAC) reprezenta un pas major in asigurarea libertatii circulatiei bunurilor si serviciilor intre
Republica Moldova si UE, iar liberalizarea regimului de vize deja asigura libera circulatie in UE a cetatenilor
Republicii Moldova de pe ambele maluri ale Nistrului;

e Autoritatile moldovene vor oferi partenerilor de dialog de la Tiraspol informatiile necesare cu privire la
eforturile intreprinse la nivel executiv si legislativ in vederea pregatirii catre implementarea prevederilor
acordului ZCLAC;

e Semnarea Acordului de Asociere dintre Republica Moldova si UE a motivat administratia de la Tiraspol sa-
si doreasca sa devina parte a Acordului de Liber Schimb cu UE. Reprezentantii administratiei de la Tiraspol
au avut intilniri cu delegatia UE, condusa de Principalul negociator al UE pe Zona de Liber Schimb
Aprofundat si Cuprinzator cu RM, care a confirmat faptul ca exista destul spatiu pentru ca Tiraspolul sa
participe la negocierile pentru implementarea acordului. Pentru aceasta vor trebui organizate intrevederi
trilaterale pentru a reusi solutionarea problemei respective catre sfirsitul anului 2015, cind expira regimul de
preferinte comerciale in privinta Transnistriei;

e In octombrie 2014, funicularul dintre orasele Rezina si Ribnita a fost demontat, find inlaturat pericolul
prabusirii acestuia. Demontarea constructiei invechite de 300 tone a fost posibila odata cu implicarea unui
elicopter marfar special si a camioanelor Ministerului Situatiilor Exceptionale al Federatiei Ruse. Potrivit
aprecierilor seful Misiunii OSCE in Moldova, Michael Scanlan, operatiunea a reprezentat un exemplu demn
de remarcat al cooperarii participantilor in formatul "5+2".

o Cea mai importanta realizarea in 2014 este mentinerea conflictului transnistrean in stare inghetata;



Principalele probleme depistate

In 2014 au avut loc doar doud intruniri pentru negocierile in formatul ,5+2”. Dupa izbucnirea crizei
ucrainene, cu implicarea directd Federatiei Ruse, s-a decis ca in a doua jumatate a anului 2014 negocierile
in format “5+2” sa fie inlocuite cu consultari ale reprezentantilor politici ai Chisindului si Tiraspolului;

Anexarea Crimeii de catre Federatia Rusa, mediator si garant in procesul reglementarii transnistrene, a
incurajat conducerea regiunii sa se adreseze la 16 aprilie 2014 conducerii Federatiei Ruse cu rugamintea
de a recunoaste independenta Transnistriei;

Au fost create impedimente pentru accesul fermierilor din localitétjle aflate sub jurisdictia Republicii Moldova
la terenurile lor agricole situate dupa traseul Tiraspol-Camenca. Pentru solutionarea acestei probleme
autoritétile moldovene au insistat sa se revina la mecanismul implementat din 2006 si sa fie identificate
solutii viabile pentru a permite fermierilor prelucrarea pamintului. Pe de alta parte, reprezentantii
Transnistriei au optat pentru modificarea esentiala a mecanismului, insistind pe semnarea unor contracte de
arenda, pentru ca ulterior sa poata invoca dreptul de proprietate asupra terenurilor agricole;

Activitatea Comisiei Unificate de Control a intimpinat dificultati din cauza nerespectarii de catre partea
transnistreana a prevederilor infelegerilor anterioare privind: extinderea neautorizata a infrastructurii
posturilor structurilor de forta transnistrene la intrare in or. Bender; nerespectarea prevederilor Acordului din
1992 ce tin de asigurarea liberei circulatii a cetatenilor prin Zona de securitate; blocarea premeditatd a
deplasarii observatorilor militari la locul incidentelor, precum i blocarea solicitarilor Republicii Moldova
privind documentarea incidentelor care se produc in Zona de securitate; majorarea necoordonata a
infrastructurii posturilor migrationale de graniceri si vamesi; complicarea procedurii de inregistrare
migrationala cu scopul limitarii termenului de aflare in stinga Nistrului pina la 90 de zile.

CRESTEREA BUNASTARII POPULATIEI

Evolutii majore

Aprobarea noului Regulament-cadru privind organizarea si functionarea serviciului de asistenta parentala
profesionista si a standardelor minime de calitate, care au inlocuit documentele similare din anul 2007. Noile
standarde minime de calitate pentru serviciul de asistenta parentala profesionista au fost racordate la Liniile
Directoare ONU pentru ingrijirea alternativa a copilului, Republica Moldova fiind printre primele {ari din
regiune care transpune prevederile respective.

Aprobarea Regulamentului privind stabilirea si plata indemnizatiei zilnice pentru copiii plasati in Casa
comunitara pentru copii in situatie de risc. Documentul respectiv stipuleaza cuantumul zilnic alocat per copil
in marime de 10 lei, crescind la 100 lei in zilele de nastere si 70 lei in zilele de sarbatoare. Sumele
respective se planifica de actualizat anual in marime cu indicele de inflatie in economie.

Aprobarea Strategiei pentru protectia copilului pentru perioada 2014-2020. Documentul dat are scop sa
diminueze esential efectele negative ale migratiei asupra familiei si copilului, s& imbunatéateasca cadrul
institutional de plasament a copiilor separati de parinti si s& previna practicile de violenta fata de copii,
precum si s& faciliteze procesul de conciliere a vietii de familie cu cea profesionala a parintilor.

Principalele probleme depistate

Desi ajustarea cadrului normativ privind serviciul de asistenta parentala profesionista este un pas important
spre ameliorarea situatiei copiilor lipsiti de ingrijirea parinteasca, sistemul dat sufera inca de unele
neajunsuri. In primul rind, alocarile financiare pentru prestarea acestui serviciu sunt prea mici pentru a
stimula numarul familiilor de a activa in acest domeniu. In al doilea rind, actualul sistem de protectie sociald



a familiei si copilului are mai mult un caracter reactiv si necesita o dezvoltare a mecanismelor de identificare
timpurie a situatiilor de risc in familie.

Dezvoltarea sistemului de asistenta a copiilor in situatii de risc este o prioritate pentru autoritatile de resort,
nu n ultimul rind, datorita amplific&rii numarului copiilor parintii carora sunt plecati in strainatate. in acelasi
timp, sumele alocate pentru sustinerea decenta a copiilor adoptivi sunt in prezent destul de mici, fiind
necesare elaborarea si implementarea unor mecanisme alternative celor pecuniare.

Datorita proceselor intense de migratie, problema neglijarii copiilor si incalcarii drepturilor lor au luat
amploare. Aceste procese sunt agravate de calitatea inferioard a sistemului institutional de protectia
copilului Tn cadrul familiei, precum si a celui de plasament a copiilor separati de parinti in institutii de tip
rezidentjal.

DEZVOLTAREA RURALA S| REGIONALA

Evolutii majore

Principalele actiuni cu impact socio-economic regional au fost orientate preponderent catre dezvoltarea
infrastructurii de baza. Astfel, au fost amplificate lucrarile de constructie a drumurilor, infrastructurii de
alimentare cu apa si constructie a locuintelor sociale in mai multe regiuni ale Republicii Moldova.

Au fost lansate mai multe proiecte de asistenta tehnica cu surse de finantare de la partenerii de dezvoltare
externi. Un domeniu prioritar pentru aceste proiecte este consolidarea capacitatilor institutionale a
autoritatilor administratiei publice locale in aplicarea instrumentelor de dezvoltare socio-economica
regionala.

Principalele probleme depistate

Amplificarea lucrarilor de infrastructurda depinde in mare masura de cadrul institutional de elaborare,
gestionare si implementare a acestor proiectelor, care ramine inca slab dezvoltat. Acest fapt se refera in
special la autoritatile publice locale si devine un punct destul de critic in procesul de descentralizare si
regionalizare a atributjilor din domeniile respective.

Amplificarea lucrarilor de infrastructurd nu au dus automat si la imbunatatirea calitatii si optimizarea
cheltuielilor. Deci, pentru a asigura efectul multiplicativ din constructia infrastructurii de baza este necesar
de asigurat controlul strict al componentelor mentionate din partea organelor de resort.

POLITICA SOCIALA Sl DE OCUPARE A FORTEI DE MUNCA

Evolutii majore

Aprobarea Regulamentul privind mecanismul utilizarii mijloacelor financiare alocate din bugetul de stat
destinate sustinerii investitorilor in vederea pregatirii si instruirii personalului (cadrelor) in legatura cu
crearea de noi locuri de munca. Conform prevederilor acestui document, agentii economici vor pute
beneficia de compensari pina la 50% din tot volumul de cheltuieli pentru instruire.

Aprobarea Programului pentru integrarea problemelor imbatrinirii in politici si planul de actiuni pe 2014-
2016. Conform programului dat, schimbarile structurale in forta de munca cauzate de imbatrinirea
demografica vor fi gestionate printr-o abordare pozitiva, care presupune implicarea activa a virstnicilor in
viata sociala si piata muncii.

10



e Aprobarea Regulamentului cu privire la cuantumul si criterile de stabilire a cheltuielilor suportate si
determinate de angajator pentru transportul, hrana si studiile profesionale ale angajatului. Documentul
respectiv stabileste criteriile fiscale de deducere a cheltuielilor angajatorului pentru intrefinerea si
dezvoltarea profesionala a angajatilor, creind stimulente aditionale de investitii in capitalul uman.

Principalele probleme depistate

o Stimularea agentilor economici de a investi in educatia propriilor angajati, din contul bugetului public, este
un pas important in stimularea activitatii economice din tara, precum si a crearii noilor locuri de munca
calitative. Totodata, stimulentele de acest tip, nefiind insofite de continuarea reformelor in sistemul
educational, in special a celui vocational, vor avea rezultate marginale si de scurtd durata.

o Imbatrinirea rapidd a populatiei va face presiuni asupra sistemului de asistentd sociald, precum si va
tensiona relatile intre generatii. Solutionarea problemei date consta, pe lingd masurile de facilitare a
persoanelor in virsta sa-si continue activitatea, in reforma sistemului de pensionare actual.

DREPTUL DE STABILIRE S| DREPTUL SOCIETATILOR

Evolutii majore

o A fost aprobat proiectul de Lege pentru modificarea si completarea unor acte legislative, vizind Legea nr.
220-XVI din 19 octombrie 2007 privind inregistrarea de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor
individuali, precum si Legea nr. 160 din 22 iulie 2011 privind reglementarea prin autorizare a activitatii de
intreprinzator. Modificarile propuse in proiectul legii desavirsesc mecanismul de Tinregistrare a
intreprinzatorilor individuali si persoanelor juridice, aducind schimbari pozitive in modul de activitate a
ghiseelor unice si prin stabilirea unui tarif unic de inregistrare a afacerii.

o A fost modificatd i completata Legea nr.131 din 8 iunie 2012 privind controlul de stat asupra activitatjii de
antreprenor, avind ca scop excluderea coliziunilor cu prevederile unor acte sectoriale. Astfel, printre
principalele modificari se numara concretizarea ariilor de exceptie pentru organele de control cu statut
special, precum si principiile de planificare, initiere si notificare a procedurilor de control.

e Elaborarea unui set de modificari legislative privind simplificarea procedurii de lichidare benevola a
afacerilor. In urma acestor modificari, termenul de lichidare voluntara se va injumatati si vor fi excluse din
legislatie unele coliziuni juridice.

Principalele probleme depistate
e Republica Moldova, facind progrese esentiale la capitolul de inregistrare a unei afaceri in ultimii ani
(crestere cu 16 pozitii la acest capitol in clasamentul Doing Business 2015), ramine codasa insa la alte
aspecte importante ce {in de gestionarea unei afaceri. Anume, protejarea drepturilor actionarilor, in primul
rind celor minoritari trebuie sa devina un domeniu prioritar pentru Guvern. Acest fapt se confirma si de

performanta mediocra a tarii noastre la acest capitol in Doing Business 2015, tara noastra scazind in
clasamentul dat cu 1 punct pina la pozitia 56.

POLITICA CONCURENTIALA

Evolutii majore

o A fost elaborata Conceptia Sistemului informational automatizat ,Registrul ajutorului de stat din Moldova”,
menit sa asigure realizarea prevederilor Legii nr. 139 din 15 iunie 2012 cu privire la ajutorul de stat, prin
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instituirea unui mecanism informational de evidenta, raportare si prelucrare a informatiei relevante de catre
autoritatile publice.

o A fost lansat Registrul Ajutoarelor de Stat de catre Consiliul Concurentei. Astfel, in baza acestui sistem
informational va avea loc centralizarea proceselor de stocare, prelucrare si analiza a informatiei cu privire la
toate masurile de ajutor de stat, furnizorii si beneficiarii acestuia, precum si statistica sectoriala de alocare a
ajutorului.

Principalele probleme depistate

e Procesul de alocare a asistentei de stat, datorita coruptiei endemice in sectorul public, ramine a fi unul
netransparent, ducind la alocarea suboptima a resurselor publice limitate i la distorsionarea mediului de
concurenta in tara.

STATISTICA

Evolutii majore

e A fost efectuat recensamintul populatiei si al locuintelor din Republica Moldova. Recensamintul a fost
implementat in baza principiilor metodologice si organizatorice elaborate de catre BNS, fiind in concordanta
cu Recomandarile Conferintei Statisticienilor Europeni vizind efectuarea recensamintului populatiei si al
locuintelor din 2010, ajustate la realitatile Republicii Moldova.

o Afost testat si lansat sistemul E-raportare la patru chestionare statistice lunare. Pentru a maximiza utilitatea
pentru agentii economici si institutiile recipiente de date statistice, sistemul E-raportare a fost integrat in
portalul unic de raportare la nivel national.

Principalele probleme depistate

 In pofida progresului inregistrat de digitalizarea mecanismului de raportare statistica, exista inca mult de
facut pentru a finaliza procesul respectiv. Luind in considerare importanta datelor statistice pentru
planificarea economica si, in acelasi timp, costul procesului de raportare pentru agentii economice, este
imperios de accelerat procesul de trecere la raportarea electronica in toate ramurile economice posibile.

POLITICA INDUSTRIALA

Evolutii majore

e A fost semnat Acordul cu UE privind participarea la Programul pentru Competitivitate a Intreprinderilor Mici
si Mijlocii (COSME) pe perioada 2014-2020, Moldova fiind prima tara din Parteneriatul Estic ce a aderat la
acest program.

o A fost aprobata Legea privind promovarea utilizérii energiei din surse regenerabile, care are ca scop
diversificarea resurselor energetice primare pe termen mediu i stimularea inovatiilor in sectorul dat.

o A fost aprobat Regulamentul privind cerintele de etichetare energetica a produselor cu impact energetic.
Documentul respectiv transpune in legislatia nationala prevederile Directivei 2010/20/UE a Parlamentului
European si a Consiliului din 19 mai 2010 privind indicarea, prin etichetare si informatii standard despre
produs, a consumului de energie si alte resurse al produselor cu impact energetic.

e A fost semnat contractul de vinzare-cumpéarare a gazelor naturale dintre Republica Moldova si Roméania.
Semnatarii din partea acestor tari au fost companiile Energocom si OMV Petrom Gas. In cadrul aceluiasi
proiect, este planificata extensiunea in 2015 a gazoductului lasi-Ungheni pina la Chisindu.
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A fost semnat Acordul de contributie cu Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) cu
privire la participarea tarii noastre la Fondul Parteneriatului Europei de Est pentru Eficientd Energetica si
Mediu (E5P). Ca rezultat al aderarii la acest fond, Republica Moldova va putea beneficia de asistenta
financiara in suma de 20 min. Euro pentru cresterea eficientei energetice in economia nationala.

Principalele probleme depistate

Existenta unor carente structurale in sectorul energetic cum este coruptia, netransparenta decizionala,
limitarea concurentei si implicarea diferitor grupuri de interese in procesul de comer{ cu resurse energetice
genereaza riscuri majore in transpunerea efectiva a inifiativelor legislative din sector si maximizarea
eficientei energetice.

Ceea ce tine constructia gazoductului lasi-Ungheni, proiectul dat a fost dat in exploatare cu intirziere,
situatia repetindu-se si cu contractul de livrare a gazului. In acest context, luind in consideratie dinamica
proiectului respectiv, se poate de constatat ca Republica Moldova va ramine in continuare dependenta de
importul de gaze naturale din Federatia Rusa.

Progresul in sectorul energetic depinde de transpunerea prevederilor Acordului de Asociere si Acordului de
Constituire a Comunitatii de Energie, in primul rind a Pachetului Ill. Procesul de transpunere a acestui
document, incetinindu-se n ultimii ani, submineaza eforturile de demonopolizare a sectorului, de crestere a
eficientei si securitaii energetice.

SANATATEA PUBLICA

Evolutii majore

A fost aprobat Programul national de prevenire si control al infectiei HIV/SIDA si infecfiilor cu transmitere
sexuala pentru anii 2014-2015. Elaborarea programului si includerea unor modificari, propuse de experii
nationali si internationali, va permite Republicii Moldova aplicarea la grantul Fondului Global pentru
sustinerea raspunsului national HIV in perioada de tranzitie catre un nou model de finantare a sectorului.

A fost aprobat Programul national in domeniul alimentatiei si nutritiei pentru anii 2014-2020 si Planul de
actiuni pentru anii 2014-2016 privind implementarea Programului national. Scopul final al Programului
national este constituirea pina la sfirsitul deceniului a unui sistem national functionabil si eficient de
supraveghere, monitorizare si evaluare in domeniul sanatatii nutritionale, statutului nutritional si a
determinantilor cheie de influenta.

A fost aprobat Programul national de prevenire si control al bolilor cardiovasculare pentru anii 2014-2020,
avind scopul principal majorarea duratei vietii si reducerea mortalitatii cardiovasculare cu 10% pina in anul
2020, maladiile date fiind principala sursa a mortalitatii in 56% din total decesele inregistrate in ultimii zece
ani.

Principalele probleme depistate

Problema bolilor cauzate de alimentarea necorespunzatoare ramine a fi una importanta pentru populatia din
Republica Moldova, predominind modelul de alimentare caracteristic tarilor sarace. De asemenea, sistemul
actual responsabil de sanatatea nutritionala este unul fragmentat si dependent de donatiile externe, iar
majoritatea indicatorilor de monitorizare nu pot fi dezagregati suficient pentru evaluarea dinamicii lor si de a
analiza problemele legate de inegalitate.

In pofida dezvoltarii infrastructurale a sistemului de sanatate publica din ultima perioadd, se mentin
discrepantele in nivelul de acces la servicii calitative de sanatate intre regiunile tarii. De asemenea, sistemul
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informational de colectare si prelucrare a datelor, precum si registrele privind unele boli sunt inca intr-o
stare fragmentara.

POLITICI MACROECONOMICE S| MACROFINANCIARE

Evolutii majore

A fost aprobatd Legea finantelor publice si responsabilitétii bugetar-fiscale, care va inlocui vechea Lege
privind sistemul bugetar si procesul bugetar. Varianta noud a documentului include si unele criterii
cantitative pentru evaluarea calita{ii politicii fiscal-bugetare si minimizarii caracterului discretionar al
acesteia.

A fost adoptat de cétre executiv Programul ,Managementul datoriei de stat pe termen mediu (2014-2016)”,
care stabileste obiectivele principale de finantare a bugetului de stat prin atragerea surselor de imprumut cu
costuri si riscuri reduse.

A fost initiat procesul de elaborare a Cadrului bugetar pe termen mediu (2016-2018), conform calendarului
bugetar. Acest document asigura continuitatea politicii fiscal-bugetare pe termen mediu si se bazeaza pe
principalele documente strategice de dezvoltare a Republicii Moldova.

Principalele probleme depistate

problema majora a Bugetului Public National, pe linga cresterea cuantumului deficitului, este structura noilor
cheltuieli. In particular, majorarea remunerarii salariale pentru sectorul public, evidentiindu-se anume anii
electorali, nu este urmata de optimizarea si ajustarea calitativa a acestui sector.

In pofida initierii procesului de planificare pe termen mediu a politicii fiscal-bugetare, s-au inregistrat restante
din partea autoritdfilor in ceea ce priveste Bugetul Public pe anul 2015. Astfel, disfunctionalitatea
legislativului atit Tnainte, cit si dupa alegerile parlamentare, a cauzat lipsa unui buget aprobat in termenii
prestabiliti de lege.

SERVICII FINANCIARE

Evolutii majore

A fost aprobate amendamentele la Legea cu privire la gaj, cit si la alte legi care contin reglementari
asociate. Modificarile aprobate au scopul de a facilita accesul la credit prin revizuirea reglementarilor cu
privire la gajul mobiliar. Astfel, ajustarea cadrului juridic actual va permite extinderea cercului de bunuri care
pot constitui obiect al garantilor mobiliare, precum si de a extinde regimul de publicitate si stabilirea
prioritatii intre creditori.

A fost aprobat Regulamentul de activitate al Comisiei nationale pentru monitorizarea si coordonarea
activitatilor de ameliorare a accesului la finante. Organul dat va avea un statut consultativ, va monitoriza si
coordona intr-un mod coerent activitatile de ameliorare accesului la finante din partea agentilor economici.

Au fost aprobate modificarile la Legea institutiilor financiare nr. 550-XIII din 21 iulie 1995 care atribuie un rol
mai mare autoritatilor de supraveghere privind implicarea timpurie in procesul de modificare a cadrului de
actionari, precum si monitorizarea ulterioara a schimbarilor in cadrul acestora.

A fost aprobat proiectul Regulamentului privind monitorizarea financiara al intreprinderilor de stat/municipale
si al societatilor comerciale cu capital integral sau majoritar public. Aprobarea noului Regulament are scopul
final de a perfectiona auditul si monitorizarea financiara al intreprinderilor de stat, largind semnificativ
volumul datelor analizate privind situatia economico-financiara a entitatilor respective.
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Principalele probleme depistate

o Desi Republica Moldova a inregistrat la capitolul acces la finantare cel mai spectaculos progres in ratingul
Doing Business 2015 cu 76 puncte fata de 2014, exista multe oportunitdti de imbunatatire a domeniului
respectiv. Astfel, la asa capitole cum este indicii de dezvoltare a infrastructurii de istorie creditara, numarul
populatiei si agentilor economici acoperiti de registrele birourilor private sau publice de creditare, precum si
disponibilitatea publica a acestui tip de informatie, tara noastra ramine in urma fata de tarile din regiune.

e In urma incalcarilor grave a normelor si legislatiei financiare din ultima perioada, (ex: transferul fortat al
pachetelor de acfiuni sau subperformanta unor administratori ai bancilor comerciale), a fost afectata
increderea populatiei in sistemul bancar. Astfel, ajustarea nominala a cadrului normativ, avind ca scop
prevenirea noilor incalcari, va avea efect pozitiv doar ca rezultat al imbunatafirii calitative a cadrului
institutional public de gestionare si de justitie.

o Intreprinderile de stat, cu toate ca sunt monitorizate si audiate periodic, nu prezinté acel volum exhaustiv de
date financiare ca si companiile private. De asemenea, transparenta informationala a acestor entitati ramine
la un nivel destul de jos, fiind practic imposibil de gasit date deschise privind situatia economico-financiara
la majoritate din acestea.

CONTROLUL FINANCIAR Sl ASPECTELE AFERENTE

Evolutii majore

o Curtea de Conturi a executat controale la un numar larg de institulii publice centrale, locale si intreprinderi
de stat. Ca rezultat, au fost publicate un set de rapoarte de audit privind utilizarea si gestionarea fondurilor
publice. Controlul efectuat a scos in evidenta mai multe neregularitdti, carente si neconforméri cu
precedentele controale efectuate de catre Curtea de Conturi la toate institutile mentionate, fiind propuse
recomandari de remediere.

o Lansarea activitatilor in cadrul proiectului ,Consolidarea capacitatilor Curtjii de Conturi a Republicii Moldova”,
finantat de catre Banca Mondiala. Astfel, in cadrul acestui proiect autoritatea publica de audit va fi asistata
de catre compania KOSI si consultani individuali, intru consolidarea capacitaii institufionale si sporirea
eficientei activitatilor de audit.

Principalele probleme depistate
O problemé persistenta in relatiile dintre Curtea de Conturi si institutile monitorizate este neconformarea la
recomandarile facute in urma controalelor. Acest fapt scoate in evidentad capacitatile limitate a organului de

control in constringerea si monitorizarea recomandarilor facute. Fara imbunatatirea drastica a calitatii
cadrului institutional de justitie va fi practic imposibil de schimbat tendintele inradacinate.

CIRCULATIA CAPITALULUI SI A PLA‘[ILOR CURENTE
Evolutii majore
o A fost elaborat de catre Banca Nationala a proiectului de Regulament cu privire la operatiunile de piata

monetara ale Bancii Nationale a Moldovei. Scopul noului regulament este ajustarea graduala la standardele
Bancii Centrale Europene a cadrului legal ce {ine de operatiunile pe piata monetara.
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A fost aprobat de catre Consiliul de administrare al BNM a modificarilor si completarilor la Instructiunea
privind modul de intocmire si prezentare de catre banci a rapoartelor in scopuri prudentiale. Aceste
modificari sunt rezultatul aprobarii Legii nr. 180, care transpune in legislatia nationald recomandarile
instituiilor internationale privind fortificarea capacitatilor institutionale a bancii centrale.

A fost ratificata Conventia dintre Moldova si Malta pentru evitarea dublei impuneri privind impozitul pe venit.
Conventia respectiva stabileste cotele impozitelor refinute la sursa de plata pentru agentii economici din
ambele tari, pe fiecare tip de taxa si impozit.

Principalele probleme depistate

In pofida eforturilor de imbunatatire a cadrului normativ si a calitatii institutionale a BNM, sectorul bancar
ramine a fi susceptibil la deficientele sistemului judiciar din tara. Practic, regulatorul bancar este limitat in
unele masuri de combatere a proceselor negative la nivel de conducere corporativa a bancilor, precum si de
protejare a actionarilor de la transferul fortat a pachetelor de actjuni.

ECONOMIA DE PIATA FUNCTIONALA

Evolutii majore

A fost aprobat de catre executiv Proiectul Hotaririi de Guvern cu privire la instituirea Consiliului pentru
Competitivitate. Consiliul respectiv va coordona, monitoriza si evalua activitatile administratiei publice
centrale privind implementarea Foii de parcurs pentru ameliorarea competitivitatii in Republica Moldova.

A fost aprobat proiectul Legii privind supravegherea pietei, care a fost elaborat in baza Regulamentului (CE)
nr. 765/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 9 iulie 2008, precum si prevederilor din Legea
nr. 420-XVI din 22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare. Legea privind supravegherea pietei
impune reguli clare de supraveghere a pietelor in privinta corespunderii marfurilor nealimentare cerintelor
esentiale stabilite in reglementarile tehnice a organelor de resort.

A fost aprobat Regulamentul cu privire la Comisia nationala pentru monitorizarea si coordonarea activitatilor
de ameliorare a accesului la finante. Comisia respectiva va coordona si monitoriza activitaile institutiilor
publice privind ameliorarea accesului la finante in sectorul real al economiei.

Principalele probleme depistate

Printre principalele provocari pentru activitatea Consiliului de Competitivitate si transpunerea in practica a
Foii de parcurs, putem mentiona calitatea joasa a cadrului institutional public, prevalarea unor interese de
grup in cadrul Consiliului, precum si lipsa progresului pe alte componente de ameliorare a mediului de
afaceri, inclusiv si persistenta coruptjei.

Cu toate ca Republica Moldova a nregistrat in ultimii ani o dinamica pozitiva in ceea ce priveste accesul la
credite, urcind cu 76 pozitii la acest capitol in clasamentul Doing Business 2015, ramin totusi unele lacune
in sistemul financiar national. Astfel, agravarea situatiei in sectorul bancar din ultima perioada creeaza
riscuri majore si pentru sectorul real al economiei. Totodatd, subdezvoltarea sectorului non-bancar in
Republica Moldova a contribuit la 0 dependentd excesiva a agentilor economici de creditarea bancara,
inrautatind semnificativ consecintele unei crize bancare.

RELATII COMERCIALE

Evolutii majore
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A fost semnat Acordul de Asociere cu UE (iunie 2014), care prevede instituirea Zonei de Liber Schimb
Aprofundat si Comprehensiv (ZLSAC). Pina in prezent, Acordul a fost ratificat de catre Republica Moldova,
Parlamentul European si legislativele nationale a 13 state membre UE. in prima pericada de la
implementarea provizorie a DCFTA (septembrie-octombrie 2014), au crescut exporturilor spre UE: vinuri
(+26%), mere (de 2,7 ori), prune (de 8,1 ori) struguri de masa (de 5,8 ori), porumb dulce congelat (de peste
3 ori) si cereale cu (+77%)15. Per total, volumul exporturilor moldovenesti spre UE a exporturile
moldovenesti spre UE au crescut cu 9,6%, ponderea UE in total exporturi majoréandu-se péana la 53% in

2014.

A fost adoptata Legea nr. 172 din 25.07. 2014 privind aprobarea Nomenclaturii combinate a marfurilor; HG
nr. 971 din 17.11. 2014 pentru aprobarea Regulamentului privind administrarea contingentelor tarifare la
importul/exportul marfurilor in/din Republica Moldova.

Principalele probleme depistate

Productia de origine animala nu indeplineste cerintele sanitare si fitosanitare europene, fapt ce
restrictioneaza accesul lor pe piata europeana. De asemenea, este importanta capacitarea in continuare a
exporturilor moldovenesti cu scopul valorificarii cotelor preferentiale oferite de regimul comercial preferential
cu UE.

Competitivitatea scazuta a producatorilor autohtoni (raport dintre pret si calitate), in special in sectorul
agroalimentar, neadaptarea infrastructurii calitatii la normele comunitare si neconectarea la lanturile de
aprovizionare la nivel european creeaza dificultati pentru exportatorii moldoveni interesati in piata UE.
Totodatd, persistd probleme legate de familiarizarea lentd a producétorilor moldoveni cu cerintele pietei
europene (regulamente tehnice, proceduri de export, instrumente de informare europene de facilitare),
capacitéti limitate de management in domeniul exporturilor i alte dificultdti ce tin de abilitati de comunicare,
promovare a produselor (marketing, PR), capacitati umane reduse si insuficient pregatite.

Neidentificarea unei solutii viabile pentru atragerea regiunii transnistrene in procesul de implementare a
ZLSAC.

Implementarea provizorie a ZLSAC a avut loc in contextul reducerii volumului exporturilor spre CSI, ca
rezultat a interdictiilor comerciale aplicate de Rusia, dar si a instabilitatii economice din Rusia si Ucraina.

SERVICIUL VAMAL

Evolutii majore

A fost adoptata Legea nr. 172 din 25.07. 2014 privind aprobarea Nomenclaturii combinate a marfurilor.

A fost adoptatd HG nr. 971 din 17.11. 2014 pentru aprobarea Regulamentului privind administrarea
contingentelor tarifare la importul/exportul marfurilor in/din Republica Moldova; HG nr. 761 din 17.09. 2014
la completarea, autentificarea, eliberarea si controlul ulterior al certificatelor de origine preferentiala a
marfurilor.

A fost adoptat Ordinului Serviciului Vamal nr. 483-O din 13.11.2014 cu privire la aprobarea Normelor
metodologice privind modul de verificare a solicitantilor si titularilor Certificatului Agentului Economic
Autorizat (AEO) si a Autorizatiei pentru utilizarea procedurilor simplificate; Ordinului SV nr. 412-O din
23.10.2014 referitor la aprobarea Normelor tehnice privind completarea certificatelor de origine preferentiala
a marfurilor.

15 Expert-Grup, Nota Analitica, Primele rezultate palpabile ale Acordului de Asociere cu UE, Noiembrie 2014,
http://expert-grup.org/ro/biblioteca/item/1045-rezultate-aa&category=7
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o Afost creatd o baza de date online cu informatia despre contingentele tarifare pentru 2015, ceea ce permite
informarea exportatorilor despre volumul nevalorificat al produselor ce pot fi exportate in UE fara achitarea
taxelor vamale.

o A fost inregistrate unele progrese in implementarea conceptului de vamuire electronica (e-Customs).
Ponderea exportului perfectat pe cale electronica a depasit 30% din totalul exporturilor. Totodata, circa 90%
din declaratiile vamale la export au fost perfectate in culoarul verde de vamuire, unde exportatorii sunt
practic scutitii de controlul vamal al marfii. Numé&rul agentilor economici autorizati, care beneficiaza de un
numar redus de controale vamale, inclusiv de perfectarea in regim prioritar a actelor, este de circa 70 de
intreprinderi.

Principalele probleme depistate

e  Chiar daca potrivit Transparency International Moldova'®, SV ocupa locul 4 (din numarul total de 20 de
institutii) la categoria calitdtii politicilor anti-coruptie aplicate in 2013, opinia publica asociaza in continuare
institutia cu fenomenul coruptiei. Ameliorarea perceptiei publice necesitd aplicarea cit mai larga a
conceptului de vamuire electronicd, dar si a instrumentelor de testare a integritatii functionarilor care
activeaza in cadrul SV cu ulterioara sanctionare si respectiv eliberare din functie a personalului implicat in
acte de coruptie. De asemenea, este necesara sporirea transparentei privind activitatea serviciului vamal, in
particular la posturile vamale de la frontiera.

STANDARDELE, REGLEME!\ITARILE TEHNICE $1 PROCEDURILE DE
EVALUARE A CONFORMITATII (DOMENII ARMONIZATE)

Evolutii majore

o Institutul National de Standardizare (INS) a devenit membru afiliat al Comitetului European de
Standardizare in Electrotehnicd (CENELEC) si membru observator al Institutului European de
Standardizare in Telecomunicatii (ETSI), ceea ce faciliteaza preluarea standardelor europene.

e A fost revizuit cadrul normativ in domeniul metrologiei cu scopul micsorarii preturilor pentru serviciile
prestate de Institutul National de Metrologie cu 15-25%, iar in unele cazuri cu peste 25%, fata de tarifele
anterioare.

Principalele probleme depistate

o Sistemul national de acreditare nu a reusit sa se alinieze la cerintele necesare pentru aderarea la Acordul
de Recunoastere Multilaterald a Cooperarii Europene pentru Acreditare (EA MLA), ceea ce denota existenta
unor deficiente, deocamdata neinlaturate, in domeniul asigurarii calitatii produselor.

o In pofida dinamicii pozitive la adoptarea standardelor europene, renuntarea la standardele invechite, fie
contradictorii (GOST-uri), rémine a fi o provocare pentru autoritati. Astfel, persista reticente in rindul actorilor
responsabili de infrastructura calitatii, dar si a agentilor economici, cu privire la adoptarea standardelor
europene, care se refera la costurile ridicate legate de implementarea standardelor europene, precum si la
conexiunile strinse cu pietele de desfacere din CSI, unde se aplica pe larg standardele interstatale (GOST).
Cu toate acestea, autoritatile au angajamente in domeniul standardizérii ce deriva din Acordul de
Asociere'”, care numara preluarea standardelor europene (circa 2.500 anual in perioada 2014-2020), in
paralel cu anularea standardele nationale conflictuale, care sunt alcatuite in mare parte din GOST-uri. De
asemenea, potrivit Acordului, trebuie indeplinite actiunile necesare pentru obtinerea statutului de membru cu

16 Transparency International Moldova, Monitorizarea politicilor anticoruptie in autoritatile publice centrale in anul
2013, http://www.transparency.md/files/docs/Raport%20monitorizare%20politici%20APC%20rom.pdf

17 Expert-Grup, Adoptarea standardelor europene si situatia din sectorul agroalimentar: provocéri si oportunitati, 12
septembrie, 2014 http://expert-grup.org/ro/biblioteca/item/1010-adoptarea-standardelor-europene&category=7
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drepturi depline in organismele europene de standardizare, ceea ce presupune preluarea a circa 80% din
standardele europene sau circa 18.000 din totalul de circa 22.000'8. Potrivit INS, numarul standardelor
europene si internationale constituie 9.620 sau 35% din totalul de standarde nationale (27.243), numarul
GOST-urilor fiind de 16.954'° (circa 60%).

ELIMINAREA RESTRICTIILOR Sl OPTIMIZAREA ADMINISTRARII
(DOMENIILE NEARMONIZATE)

Evolutii majore

e Auavut loc intruniri periodice a Grupului de lucru pentru reglementarea activitétii de intreprinzator la care au
fost expuse dezbaterii acte normative si legislative, precum si analize de impact ale acestor acte in diverse
domenii care vizeaza direct sau indirect activitatea de intreprinzator (procedurile vamale, standardele
produselor etc.).

Principalele probleme depistate

e Desi agenda intrunirilor Grupului de lucru pentru reglementarea activitatii de intreprinzator este disponibila
publicului larg pe pagina electronica a Ministerului Economiei, nu este posibild evaluarea impactului
activitatii, nivelul si calitatea participari membrilor acestui grup, precum si gradul de relationare cu
societatea civila.

e Vizibilitatea Centrelor de notificare si informare ale OMC, create in baza HG nr. 560 din 1.08.2012, a ramas
limitata in continuare. in contextul semnérii si implementarii provizorii a Acordului de Asociere, care cuprinde
si ZLSAC, este obligatorie resuscitarea acestor centre sub aspectul vizibilitatii si transparentei, atit in
privinta indeplinirii atributiilor legate de OMC, cit si a functiilor prevéazute in contextul ZLSAC.

ASPECTE SANITARE $I FITOSANITARE
Evolutii majore

e A fost aprobat Regulamentul privind crearea si functionarea ghiseului unic pentru eliberarea certificatului
fitosanitar pentru export/reexport, care simplifica procedurile de eliberare a certificatului fitosanitar pentru
export, dar si reduce cu peste 50% numarul de documente solicitate de la agentii economici. Aceasta va
contribui la reducerea costului de obtinere a certificatului fitosanitar la export cu 70% si a timpului de
asteptare cu 50%.

o A fost elaborat sistemul e-ANSA ce prevede eficientizarea supravegherii activitatilor de import-export in
contextul asigurarii cerintelor sanitare si fitosanitare.

e ANSA a beneficiat de instruiri cu privire la modul de utilizare a TRACES, care reprezinta un sistem
informatic pentru inregistrarea, validarea si controlul documentelor veterinare. Acest sistem este coordonat
de Comisia Europeana si este pus la dispozitia statelor membre UE, precum si a statelor terte care exporta
animale vii sau produse de origine animala n statele membre UE.

e Au fost stabilite relatii de colaborare cu institutii din domeniul infrastructurii calitatii din Romania, fiind
semnate contracte privind testarea produselor alimentare moldovenesti in laboratoarele din tara vecina.

18 Expert-Grup, Nota analitica: Oportunitatile standardelor europene si soarta GOST-urilor, 22 septembrie, 2014,
http://expert-grup.org/ro/biblioteca/item/1017-na-standarde-europene

19 INS, Aspecte de conflictualitate a standardelor moldovene, 2014,
http://www.standard.md/public/files/anunt/Studiu_editat.pdf
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DG SANCO a initiat procesul de evaluare a sistemului de control de stat in domeniul reglementarii
productiei de origine animala, in particular a productiei de oua de consum.

Principalele probleme depistate

Neajustarea infrastructurii calitati pe dimensiunea productiei, testarii si certificarii produselor de origine
animala impiedica realizarea exporturilor de produse de origine animala pe piata comunitara, dar si pe alte
piete externe netraditionale.

ANSA necesita in continuare eforturi considerabile pentru consolidarea capacitatilor institutionale in vederea
sporirii eficientei asigurarii controlului asupra calitatii produselor la export-import.

Lipsesc instrumente de comunicare simple si clare (ca limbaj si continut) privind cerintele fata de
producatorii moldoveni in vederea valorificérii plenare a oportunitatilor de export pe piata europeana.

DREPTURILE DE PROPRIETATE INTELECTUALA SI INDUSTRIALA

Evolutii majore

Aintrat in vigoare Legea nr. 114 cu privire la AGEPI, care prevede un aspect nou pentru legislatia nationala,
in particular norme generale cu privire la proprietatea intelectuala si obiectele de proprietate intelectuala.

A fost decisa includerea a patru Indicatii Geografice inregistrate in 2013 (,Codru’, ,Valul lui Traian”, ,Divin”
si ,Stefan Voda”) in anexele Acordului cu UE cu privire la protectia indicatiilor geografice pentru produsele
agricole si alimentare, care va asigura promovarea si protectia lor pe teritoriul UE.

Lansarea serviciului electronic ,e-AGEPI” ce permite depunerea on-line a cererilor de inregistrare a
obiectelor de proprietate intelectuala (marci, inventii, desene industriale, opere, fonograme si alte obiecte de
PI).

AGEPI a desfasurat o serie de instruiri cu privire la procedura de inregistrare a IG, DO si STG, rolul
organismelor de inspectie si certificare, rolul grupurilor de producatori, setul de documente necesar pentru
obtinerea protectiei indicatiilor geografice (IG), denumirilor de origine (DO) si a specialitatilor traditionale
garantate (STG) in Moldova, modalitatea de promovare a acestora.

Principalele probleme depistate

Se atesta un numar mic de titluri de protectie a produselor autohtone, ceea ce este determinat de interesul
redus din partea producatorilor autohtoni, ca urmare a familiarizarii insuficiente cu privire la avantajele IG,
DO si a STG in procesul de comercializare a produselor traditionale nationale pe piata comunitard. In
prezent, sunt inregistrate doud DO (Ciumai si Roméanesti), trei IG pentru vinuri (Valul lui Traian, Codri,
Stefan Voda) si o IG pentru rachiu (Divin). In comparatie cu Moldova, in Georgia sunt inregistrate circa 30
de IG si DO, protejate la nivel local, dar si pe plan international, iar la nivelul UE figureaza 3.400 de IG.

SERVICII

Evolutii majore

Potrivit Acordului de Asociere semnat cu UE, partile au convenit sa asigure un tratament nediscriminatoriu
in domeniul prestarii serviciilor transfrontaliere. Cu toate acestea, liberalizarea in domeniul serviciilor nu
este exhaustiva, continind anumite limitari privind accesul pe piata si tratamentul national (Art. 212). Astfel,
statele UE mentin o serie de restrictii pentru serviciile si prestatorii de servicii din Republica Moldova in
domenii precum: servicii juridice, contabilitate, consiliere fiscala, servicii de arhitectura, inginerie, servicii
medicale etc. (Anexa XXVII-B). Totodatd, existd citeva limitéri aplicate fata de entitdtile din UE, spre
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exemplu in privinta serviciilor postale internationale, unde este prevazut monopolul Companiei de stat
,Posta Moldovei” (Anexa XXVII-F).

Principalele probleme depistate

In pofida imbunatatirilor semnificative a cadrului normativ in domeniul achizitiilor publice, persista in
continuare prevederi discriminatorii fatd de agentii economici straini. Astfel, chiar daca Legea privind
achizitile publice specifica principiului nediscriminarii, Regulamentul cu privire la achizitia bunurilor i
serviciilor prin cererea ofertelor de preturi din 2008 (p 13) permite favorizarea operatorilor economici
autohtoni.

De asemenea, unele aspecte ale Codului Fiscal pot crea situatii de discriminare (Titlul 3, art. 104, literele ,f’
si g"). Astfel, Codul stipuleaza ca serviciile si bunurile livrate in/din ZEL in raport cu restul teritoriului vamal
al Moldovei sunt impozitate cu cota zero TVA. De asemenea, Codul mai confera Ministerului Economiei
dreptul de a aproba lista intreprinderilor industriei usoare prestatoare de servicii care pot beneficia de cota
zero TVA.

CIRCULATIA PERSOANELOR, INCLUSIV CIRCULATIA
MUNCITORILOR $1 COORDONAREA POLITICILOR DE SECURITATE
SOCIALA

Evolutii majore

A fost revizuit Regulamentul 539/2001 privind lista tarilor a caror cetateni au nevoie de vize pentru a intra in
zona Schengen, astfel incit cetatenii moldoveni detinatori de pasapoarte biometrice pot circula liber in UE si
tarile Schengen (exceptind Marea Britanie si Irlanda) pentru vizite de scurta sedere (90 de zile pe durata de
180 de zile). Peste 350 mii de cetateni moldoveni au beneficiat de regimul liberalizat de vize cu UE de la
intrarea acestuia in vigoare (in primele 9 luni).

A fost adoptatd Strategia de management integral al frontierei de stat 2015-2017 care vine sa sustina
eforturile privind implementarea Planului de Actiuni privind liberalizarea regimului de vize cu UE.

A fost semnat Acordul bilateral in domeniul securitdtii sociale cu Lituania si continuarea negocierilor cu
Letonia.

Principalele probleme depistate

Acorduri bilaterale in domeniul securitatii sociale nu au fost incheiate cu statele europene, care o perioada
lunga de timp se numarau printre tarile de destinatie principald a emigrantilor moldoveni (in special pina in
anul 2009), precum ltalia, Grecia si Spania.

Desi circulatia persoanelor in baza regimului féra vize constituie un proces controlabil, prevenirea abuzurilor
din partea cetatenilor constituie o prioritate majora pentru autoritéti cu scopul asigurérii continuitatii regimului
fara vize cu UE. In mod particular, este imperativa contracararea tentativelor ilegale de folosire a liberalizarii
vizelor cu scopul angajarii la munca in statele UE, implicit in statele Schengen.

Acordul interguvernamental moldo-rus privind colaborarea in domeniul migratiei, definitivat in 2013, a ramas
nesemnat in 2014. Potrivit autoritatilor moldovenesti, Rusia conditioneaza incheierea acordului dat cu
semnarea lui “la pachet” cu alte doua documente: Acordul interguvernamental in domeniul combaterii
migratiei ilegale si Acordul interguvernamental cu privire la readmisie.
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IMPOZITAREA
Evolutii majore

o Afost semnata Conventia cu Malta privind evitarea dublei impuneri si prevenirea evaziunii fiscale cu privire
la impozitele pe venit.

o Afost initiat procesul de elaborare a Cadrului bugetar pe termen mediu (CBTM) pentru anii 2016-2018.
Principalele probleme depistate

o  Conventii privind evitarea dublei impuneri si prevenirii evaziunii fiscale nu au fost semnate cu o mare parte
din statele UE (inclusiv Franta, Grecia sau Olanda), ceea poate crea obstacole in procesul de atragere a
investitiilor europene.

ACHIZITII PUBLICE
Evolutii majore

e Au fost prevazute noi amendamente la Legea privind achizitile publice cu referire la licitatia electronica si
instituirea Agentiei de Solutionare a Contestatiilor. De asemenea, a fost propusa revizuirea criteriilor de
atribuire a contractelor de achizitii publice, cu scopul acordérii unei flexibilitati sporite autoritatilor contractante
in alegerea ofertelor (dupa criteriul cel mai mic pref, fie oferta cea mai avantajoasa din punct de vedere
tehnico-economic).

o A fost extinsd lista autoritéilor contractante (de la 98 pina la 149 de institutii) ce urmeazé s& foloseasca

procedurile de achizifii publice de tip “Licitatie publicd” si “Cerere a ofertelor de prefuri’ exclusiv prin
intermediul SIA RSAP.

e A fost introdusa obligativitatea indicarii codului fiscal (IDNO) a autoritétilor contractante si operatorilor
economici (de la 1 ianuarie 2015) in documentele privind procedurile de achizitii, transmise spre inregistrare
Agentiei Achizitii Publice.

Principalele probleme depistate

e Domeniul achizitiilor publice electronice este in continuare nevalorificat. Printre principalele probleme existente
se numéra: lipsa unei strategii definite pentru dezvoltarea achizitiilor electronice; lipsa de resurse financiare
destinate promovarii utilizarii achizitiilor electronice; informarea insuficientd a agentilor economici privind
existenta componentelor de achizitii electronice etc.?

e Se atestd probleme ce tin de transparenta achizitiilor publice, precum: publicarea sporadicd a achizitiilor
publice; accesul limitat a publicului la informatia despre procesul de achizitii; lipsa accesului la documentele de
raportare (etapa post-achizitie); executarea necorespunzatoare a contractelor de achizitii publice.

e Achizitile publice sunt viciate de numeroasele scheme frauduloase, din care fac parte urmatoarele: fraude
legate de neexecutarea clauzelor contractuale; prezentarea documentelor si rapoartelor false (la etapa de
tender, atribuire a contractului si respectiv la implementarea contractului); inlocuirea produselor prevazute in
contractele de achizitii fara informarea beneficiarului si respectiv obtinerea aprobarii din partea acestuia.

20 Expert-Grup, Achizitiile Publice in Republica Moldova: Probleme si Solutii, iunie 2014, http://expert-
grup.org/ro/biblioteca/item/969-achizitii-publice-moldova&category=7
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TRANSPORT
Evolutii majore

o A fost aprobatda HG Nr. 88 din 06.02.2014 cu privire la punerea in aplicare a placilor cu numar de
inmatriculare pentru vehiculele destinate transportului public de calatori. Potrivit acesteia, incepind cu 1
septembrie 2014, detinerea placilor de fnmatriculare de culoare galbena a devenit obligatorie pentru
vehiculele de ruta in vederea ameliorarii nivelului de siguranta la transportarea calatorilor, dar si a
imbunatatirii calitatii serviciilor prestate de operatorii economici in acest domeniu.

o A fost adoptat Regulamentul privind organizarea si functionarea Sistemului automatizat de supraveghere a
circulatiei rutiere (,Controlul traficului’). De asemenea, a fost lansat serviciul electronic dedicat
transportatorilor — ,e-Autorizatii”, care permite agentilor transportatori s& achite online pentru autorizatjile
eliberate de catre Agentia Nationala Transport Auto.

o A fost deschis primul terminal feroviar cu ecartament mixt pentru produse lichide, in Portul International
Liber Giurgiulesti, care creeaza oportunitati noi pentru operatiunile de export-import cu statele UE, inclusiv
prin intermediul transportului feroviar.

« In premiera, a fost efectuats activitatea de export de cereale pe cale navala pe riul Prut. De asemenea, a
fost semnat un Memorandum cu partea romana ce prevede colaborarea in domeniul constructiei drumurilor
si podurilor Tn regiunea riului Prut.

Principalele probleme depistate

e Transparenta institutionala si calitatea administrarii Intreprinderii de Stat ,Calea Feratd” constituie
problemele majore nesolutionate pe parcursul lui 2014. Deficientele in activitatea acestei intreprinderi de
stat creeaza riscuri majore pentru viitoarea implementare eficace a Acordului privind finantarea proiectului
de modernizare a Intreprinderii de Stat ,Calea Feratd a Moldovei”, care prevede investitii in valoare de 52,5
mil. euro acordate de BERD, la care ulterior se va adduga asistenta financiara din partea BEI.

SOCIETATEA INFORMATIONALA
Evolutii majore

o Au fost lansate o serie de servicii online: “Declaratia electronicd” ce permite prezentarea declaratiei pe venit
si achitarea impozitului pe venit; “e - Factura” pentru eliberarea facturilor fiscale exclusiv in regim online
incepind cu septembrie 2014; “e-Traffic” pentru receptionarea notificarilor despre incalcarile regulilor de
circulatie, surprinse de catre camerele de supraveghere; ,e-Visa” pentru facilitarea obtinerii vizelor; ,E-
reporting” pentru depunerea documentelor electronice si a rapoartelor de catre agentii economici.

o Au fost aprobate HG cu privire la serviciul electronic guvernamental de semnatura digitala (MSign)”, HG cu
privire la Pilotarea Platformei de Interoperabilitate ce vizeaza eficientizarea comunicarii interinstitutionale
prin intermediul facilitarii schimbului de date intre autoritatile administratiei publice, precum si intre institutiile
publice si intreprinderile de stat.

o Afost demarata cea de-a doua etapé de digitizare a actelor de stare civila care constituie fondul de arhiva a
Serviciului Stare Civila, care prevede digitizarea aditionald a 9 mil. de acte de stare civild, dar si extinderea
numarului actelor care pot fi solicitate in regim online (de la 8 pina la 21 de acte de stare civila).

Principalele probleme depistate

e Se atestd un interes redus fatd de paginile web ale institutilor guvernamentale, constituind 30% in 2014.
Aceasta este mai mult decit in 2013 (22%) sau in 2012 (16%), dar oricum ramine sub pragul de 50%. De
asemenea, doar 15% din respondenti apreciaza la nivel inalt intelegerea conceptului de e-guvernare.
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http://evisa.gov.md/

Aditional, se observa un nivel scézut de intelegere a beneficiilor guverndrii electronice. Prin urmare, circa
50% ar avea dubii daca s& recomande sau nu utilizarea serviciilor publice online.?'

21 Sondaj National Anual, Perceptia, asimilarea si sustinerea de catre populatie a e-Transformarii Guvernarii in
Republica Moldova, 2014, http://egov.md/images/info/FINAL%202014 RO_Sondaj_RaportAnalitic_eGov.pdf
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